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L
Uvo

VidZzent prdtelé, pojisténci,

dostdvd se vam do rukou dvandcté aktualizované vyddni Prii-
vodce — zdravoni péce pii pobytu ve stdtech EU, EHP, ve Svy-
carsku a ve smluvnich stdtech.

Abyste mohli své ndroky na zdravotni péci plné uplatnit, pred-
kldddme vdm tuto broZurku, v niZ jsme se snaZili popsat v nej-
Sirsi a zdrovern nejprehlednéjsi mite postupy, které byste méli
zndt drive, neZ vycestujete do nékterého z vyse uvedenych stdtii.

Postupy uvedené ve zvldstni cdsti této broZurky jsou urcené ze-
Jjména tém z vds, kteri se v ramci Evropské unie pohybujete jako
turisté, a jsou clenény podle jednotlivych zemi.

V obecné cdsti jsme se pak alespori ramcové pokusili popsat
vaSe ndroky nejen pri prechodnych pobytech v jiném stdté, ale
i v nékterych dalsich situacich, napiy: pokud v jiném stdté pracu-
jete a bydlite v CR nebo pokud se hodldte po ukonceni své ak-
tivni pracovni ¢innosti do jiného clenského stdtu prestéhovat.

Samozrejmé doufdme a vérime, Ze vam pobyt v zahranici ne-
budou komplikovat Zddné zdravotni problémy, jako ndhld one-
mocnéni ¢i urazy. Presto vsak nelze takovou situaci vyloucit.
Byli bychom rddi, kdyby informace obsaZené v této broZurce na-
pomohly uplatnéni vaseho ndroku zpiisobem nejlepsSim pro va-
Se zdravi a nejvyhodnéjsim z hlediska vasich vydajii.

Za tym CMU Ladislav Svec

V pripadé jakychkoliv dotazli ¢i nejasnosti se nezdrahejte kon-
taktovat svou zdravotni pojiStovnu nebo piimo Centrum mezi-
statnich uhrad, na jehoZ webovych strankach naleznete nejenom
dalsi aktualizované informace, ale i elektronickou podatelnu va-
Sich dotazli, naAméta a stiZnosti.

Centrum mezistatnich dhrad
(Sty¢ny organ CR v oblasti zdravotni péce)

Adresa: Nam. W. Churchilla 2, 113 59 Praha 3
Webova adresa: www.cmu.cz

E-mail: info@cmu.cz

Telefon: 236 033 411

Fax: 222 734 951

o
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IL

UPLATNENI NAROKU CESKYCH
POJISTENCU NA ZDRAVOTNI PECI
VE STATECH EVROPSKE UNIE,
ZEMICH EVROPSKEHO

HOSPODARSKEHO PROSTORU,

VE SVYCARSKU A SMLUVNICH STATECH

PLATNE OD 1. 5. 2013

OBECNA CAST

1. STATY, VE KTERYCH MATE NAROK
NA ZDRAVOTNI PECI

Poskytovani zdravotni péce v ramci Evropské unie je upra-
veno narizenimi EP a Rady ¢. 883/04 a 987/09 (dale na¥izeni).
Tato narizeni jsou primo platna ve vSech statech EU a maji
prednost pred zakonem. Narizeni provadéji i staty Evropské-
ho hospodarského prostoru (Norsko, Island a Lichtenstejn-
sko) a Svycarsko. Vase naroky lze tedy uplatnit v téchto sta-

tech:
Belgie Lichtenstejnsko Portugalsko
Bulharsko Litva Rakousko
Dénsko Lotyssko Rumunsko
Estonsko Lucembursko Recko
Finsko Madarsko Slovensko
Francie Malta Slovinsko
Irsko Némecko Spanélsko
Island Nizozemsko Svédsko
Itdlie Norsko Svycarsko
Kypr Polsko Velka Britanie

S nékterymi staty také Cesk4 republika uzaviela mezistat-
ni Smlouvu o socidlnim zabezpeceni. V téchto statech mate
narok na nutnou a neodkladnou zdravotni péci ze svého Ces-
kého pojisténi. Jedna se o:

Cernou Horu

Chorvatsko

Makedonii

Srbsko

Turecko
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V platnosti jsou stéle i dvé mezivladni dohody sjednané pred ro-
kem 1989, a to s Kubou a Jemenem. Na jejich zdkladé byste mé-
li mit ve smluvnich stitech ndrok na bezplatnou nutnou
a neodkladnou zdravotni péci na ucet téchto statt. Vzhledem
k tomu, Ze jde Casto o exotické zemé, byva skute¢né uplatnéni na-
roku v praxi komplikované a nelze doporucit, abyste se na plat-
nost dohod spoléhali. Doporucujeme se pro cesty do téchto zemi
vzdy cestovné pfipojistit. Seznam téchto zemi naleznete na webo-
vych strankdch Ministerstva zdravotnictvi CR i na webovych
strankédch Centra mezistatnich dhrad v sekci ,,Mezinarodni smlou-

vy*. Tato broZurka neobsahuje bliz§i informace k t¢émto dohodam.

2. SLOVNICEK POJMU

@ nezaopatreny rodinny prislusnik — manZel (manzelka)®, kte-
ry nema piijem z vlastni vydéle¢né ¢innosti, nepobira diichod,
davky v nezaméstnanosti, nemocenské ani neni béhem materské
a rodi¢ovské dovolené v pracovnim poméru — a nezaopatiené
dité ve smyslu zakona o sttni socidlni podporte ¢. 117/1995 Sb.

@ pracovnik — osoba zaméstnana i osoba samostatné vydélecné
¢innd

@ spoluiicast — finan¢ni ¢astka, kterou musi pojisténec za osetie-
ni sdm zaplatit a kterd mu nebude zdravotni pojistovnou refun-
dovana

@ lékarsky nezbytna zdravotni péce — péce, jejiz poskytnuti je
nezbytné z 1ékarského hlediska. Péce musi byt poskytovéna tak,
aby se pacient nemusel vracet do zemé pojiSténi dfive, neZ za-
myslel. Nejde o péci, za niZ pacient vycestoval.

@ plna zdravotni péce — stejna péce, na nizZ maji narok mistni po-
jisténci podle platnych pravnich predpist

@ nositel zdravotniho pojisténi v misté pobytu nebo bydlisté —
instituce, kterd v daném staté hradi néklady za zdravotni péci
(muZe jit o pojistovnu, ale i o stitni instituci)

@ vydélecna ¢innost — ¢innost povaZovand za zaméstnani nebo
samostatné¢ vydélecnou ¢innost predpisy o socidlnim zabezpe-
Ceni stétu, kde se vykonava.

@ Evropsky prikaz zdravotniho pojisténi — modry prikaz, kte-
ry je vydavéan pojisténctim v ¢lenskych zemich Evropské unie.
Na zékladé predlozeni tohoto pritkkazu ma pojiSténec jednoho
¢lenského statu na tizemi druhého ¢lenského stitu narok na 1é-
kaf'sky nezbytnou zdravotni péci s piihlédnutim k povaze ne-
moci a ocekavané délce pobytu.

Pozndmka

Na zdkladé dohody mezi Centrem mezistdtnich iihrad a chor-
vatskym stycnym orgdnem HZZO, resp. makedonskym stycnym
orgdnem FZOM, mohou cesti pojisténci pouZivat Evropsky
pritkaz k prokdzdni ndroku i v chorvatskych a makedonskych
zdravotnickych zarizenich.

) Téz registrovany partner/ka

o
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3. ZAKLADNI PRAVIDLA

* Pokud se v ramci svého aktivniho Zivota pohybujete mezi sta-
ty Evropské unie (naptiklad v jednom staté bydlite a v druhém
pracujete), méli byste podléhat pravnim predpisim o social-
nim zabezpeceni (byt pojisténi) pouze v jednom stité. Timto
statem je zpravidla stat, ve kterém pracujete. Pokud pracujete
ve dvou ¢i vice stitech zaroveti a v jednom z téchto stati byd-
lite, jste zpravidla pojistén ve staté bydliste.

Pokud podnikite v jednom stité a zdroven jste zaméstnan
v jiném staté¢ EU, podléhate legislativé statu, kde vykonavite
zaméstnani.

* V pfipadé price ve vicero stitech musite platit pojistné ze
vsech pfijmda, tzn. i z pfijmu dosaZeného v zahranici, a to bud
pfimo, nebo prostfednictvim zaméstnavatele.

* Pokud jste pracovnikem vyslanym do jiného ¢lenského statu,
zhstavate pojistén v Ceské republice (pro doloZeni vyslani
Vam musi byt OSSZ vystaven tiskopis E101 nebo A1).

e Pokud podléhate pravnim pfedpisim jiného statu, nemiZete
byt zarovei pojistén v Ceské republice. Pfislugnost k pravnim
predpisiim jednoho stitu se tyka celé oblasti socidlniho za-
bezpeceni. Neni mozné, abyste byl naptiklad ze zédkona zdra-
votné pojistén v jednom a dichodové v druhém staté.

* Pokud z né&jakého diivodu cheete ziistat pojistén v Ceské re-
publice, i kdyZ byste mél byt v souladu s vySe uvedenymi pra-
vidly pojistén v jiném staté, mizZete pozadat o vyjimku. O vy-
jimku se Z4d4 na prislu§né Okresni spravé socidlniho zabez-
peceni.

* Nafizeni nefesi uspokojivé otdzku piislusnosti k pojisténi stu-
dentli. Muze se proto stit, Ze je Cesky student, pojistény
v Ceské republice a studujici v jiném stété, nucen do pojiste-
ni v tomto stat€. Pokud zde nechce byt pojistén je vhodné
predlozit svij ¢esky Evropsky prikaz zdravotniho pojisténi
a pozadat o zprosténi povinnosti pojisténi v dotCeném staté.

* Spolu s vami podléhaji ur¢enym pravnim predpistim i vasi ne-
zaopatfeni rodinni piislusnici bez ohledu na to, v jakém staté
bydli. Ze systému statu, kde jste pojistén, tak zpravidla maji
narok nejenom na zdravotni péci, ale napiiklad i na rodinné
davky.

* O zméné své situace jste povinen informovat vasi zdravotni
pojistovnu. Jde typicky o skutecnost, Ze jste zacal vykonavat
vydélecnou ¢innost v jiném staté, Ze jste zménil bydlisté, Ze
se zménila situace vaSeho rodinného pfislusnika, ktery je re-
gistrovan s vami (napf. zacal v jiném stité pracovat), atd.
V pfipadé nesplnéni oznamovaci povinnosti miiZete byt vy-
staven postihu podle ¢eskych pravnich predpist. Pokud za vas
Ceska zdravotni pojisStovna uhradila péci v dobg, kdy jste mél

8
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podléhat predpisim jiného statu, miZe byt po vas vyZadova-
no uhrazeni takto vynaloZenych naklad.

* Pokud vés zajimaji podminky ucasti ve vetejnych systémech
zdravotniho, diichodového a socidlniho pojisténi nebo moz-
nosti pfistupu na pracovni trhy jednotlivych statd Evropské
unie, doporucujeme vam internetové stranky http:/euro-
pa.eu/eures.

» Pokud se citite poskozen nespravnym postupem cizich in-
stituci, mdZete se obratit na pracovniky cCeského centra
systému SOLVIT, ktery na celoevropské trovni pomaha
feSit problémy a stiZznosti ob¢and. V piipadé jakychkoliv
problému s institucemi, nebo poskytovateli zdravotni péce
muzete téZ vyuZzit elektronické podatelny na naSich stran-
kach www.cmu.cz.

Kontakt na SOLVIT:

SOLVIT centrum pro CR

Ministerstvo pramyslu a obchodu

Odbor komunitarniho a mezinarodniho préava
Politickych vézna 20, Praha 1, 112 49

Tel.: 224 221 701

Fax: 224 853 079

Email: solvit@mpo.cz

Poskytovani zdravotni péce ve statech uvedenych
v kapitole 1

* Ve vySe uvedenych statech mate narok na zdravotni péci na
ucet své Ceské zdravotni pojistovny, a to za stejnych podmi-
nek jako mistni pojisténci.

» Tento princip znamend i to, Ze budete muset zaplatit stejnou
spoludcast jako mistni pojisténci.

* Tento princip déle znamen4, Ze musite Cerpat zdravotni péci
ve zdravotnickych zafizenich, ktera jsou financovédna
z vefejnych zdroji. Ve zdravotnickych zafizenich, ktera ne-
jsou napojena na vetejny systém, budete muset zpravidla za-
platit celou péci.

* Pro uplatnéni naroku je vzdy nutné se prokdzat Evropskym
prukazem zdravotniho pojisténi nebo Potvrzenim, které jej
docasné nahrazuje. Tyto doklady obdrzite ve své zdravotni
pojistovné.

» Ndklady na zdravotni péci jsou nejdiive uhrazeny nositelem
zdravotniho pojisténi v misté oSetteni. Ten poté tyto ndklady
preuctuje prislusné ceské zdravotni pojistovné.

* Narok na zdravotni péci nekryje naklady na piepravu zpét do
CR ani repatriaci ostatkii (pfeprava vyjime&né moZné pouze
z Némecka, Slovenska, Cerné Hory a Srbska).

9
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* Pokud jste musel z néjakého divodu za oSetieni zaplatit v ho-
tovosti, méte po navratu do CR nérok na vraceni vynaloZenych
nédkladu, a to az do vyse tarifi platnych pro pojisténce ve sta-
té, kde byla péce poskytnuta. Naklady na spoluicast vSak ne-
budou refundoviny. MuizZete také pozadat o thradu do vyse
Ceskych cen.

¢ S prfedchozim souhlasem své zdravotni pojiStovny muiZete vy-
cestovat za ucelem Cerpani specifické zdravotni péce. Tento
souhlas (tiskopis E 112 nebo S 2) obdrzite v ptipadé, Ze péci,
ktera je v CR hrazen4, nelze v CR poskytnout véas.

* Pokud jste vycestoval do zahranici za icelem Cerpani zdravotni
péce bez souhlasu své zdravotni pojisStovny, musite poskytnutou
péci na misté sdm zaplatit. Pokud $lo o mimonemocni¢ni péci,
muiZete se obrétit na svou zdravotni pojiStovnu a pozadat o re-
fundaci nakladii podle ¢eskych predpist a v ¢eskych cendch.

4. ROZSAH NAROKU NA ZDRAVOTNI PECI
A POSTUP PRO JEJICH UPLATNENI

Narok na zdravotni péci se li§i co do rozsahu v zavislosti na
tom, z jakého divodu v jiném staté bydlite ¢i pobyvate. V zasadé
1ze rozliSit nésledujici skupiny osob a rozsahy néroku:

B Cesti pojisténci pobyvajici na tizemi jiného ¢lenského
statu EU, EHP a Svycarska prechodné, napr. jako
turisté, vyslani pracovnici, nebo studenti
Rozsah péce: Lékarsky nezbytna zdravotni péce s ptihlédnu-

tim k povaze davek (nemoci) a predpokladané
dobé pobytu na uzemi jiného statu. Péce po-
skytovéna tak, aby se pacient nemusel do zemé
pojisténi vracet diive, neZ pivodné zamyslel.
Nesmi jit o vycestovani za péci.

Pozndmka

U smluvnich stdti, tedy Turecka, Srbska, Cerné Hory, Chorvat-
ska a Makedonie je vSeobecné rozsah zdravotni péce omezen
pouze na nutnou a neodkladnou zdravotni péci. Postup pro
uplatnéni ndrokit v téchto zemich naleznete ve zvldstni Cdsti
v ¢lenéni dle jednotlivych zemi.

POSTUP PRO UPLATNENI NAROKU V ZEMICH EU,
EHP A SVYCARSKU
Pred vycestovanim
* Pokud nemate platny Evropsky prikaz zdravotniho pojisténi,
pozadejte o néj na pobocce své zdravotni pojiStovny.
* Pokud vam jej nestihne vydat v potfebné dobé, pozadejte ji
o vystaveni papirového Potvrzeni docasné nahrazujiciho
Evropsky prikaz zdravotniho pojisténi.

10
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 V pripadé, Ze trpite chronickym onemocnénim, a vite, Ze bu-
dete béhem pobytu potiebovat urcitou péci (napt. dialyzu ne-
bo chemoterapii), je tfeba jeji poskytnuti v zemi pobytu jesté
pred odjezdem se zdravotnickym zafizenim predjednat.

Dodatec¢né zaslani Potvrzeni

* Pokud u sebe z né€jakého divodu (ztrata, odcizeni) nemadte pfi
pobytu v daném staté Evropsky prikaz zdravotniho pojisténi,
muzZete odtud svou Ceskou zdravotni pojisStovnu kdykoliv
kontaktovat a pozadat o zaslani Potvrzeni docasné nahrazuji-
ciho Evropsky prikaz zdravotniho pojisténi. O dodate¢né za-
slani muZete pozadat sim nebo prostfednictvim mistniho no-
sitele zdravotniho pojisténi, v piipadech hospitalizace vam
muZe byt ochotna dodatecné zaslani Potvrzeni zprostfedko-
vat pfimo nemocnice. Potvrzeni doCasné nahrazujici Evrop-
sky prikaz zdravotniho pojisténi vam musi byt na vyzadani
dodate¢né zaslano.

Lékariské oSetieni na iizemi jiného clenského statu

* S Evropskym priikazem zdravotniho pojisténi (nebo s Po-
tvrzenim docasné nahrazujicim Evropsky prikaz zdravotniho
pojisténi) navstivte v piipadé potieby ptimo smluvni zdravot-
nické zafizeni nebo lékafe. Za ucelem ziskdni informaci
o smluvnich Iékafich je mozné se obrétit na mistni pojistov-
nu. Registrace u mistni zdravotni pojiStovny pied navstévou
Iékate po vas nesmi byt vyZadovéna, i kdyZ je v nékterych
statech moZzna.

* Pokud lékafi v jiném ¢lenském staté predlozite Evropsky pri-
kaz zdravotniho pojisténi nebo papirové Potvrzeni docasné
nahrazujici Evropsky prikaz, mate narok na lékatf'sky nezbyt-
nou zdravotni péci za stejnych podminek jako mistni pojis-
ténci. To zejména znamen4, Ze mistni systém zdravotniho po-
jisténi za vas zaplati oSetieni do té vyse, jakou by zaplatil za
svého pojisténce.

» [éky obdrzite v 1ékarnach na recept, ktery vam vystavi 1ékat.
Pri vyzvednuti 1éku je tfeba se prokazat Evropskym prika-
zem zdravotniho pojisténi nebo Potvrzenim docasné nahra-
zujicim Evropsky prikaz.

* V pfipadé potfeby nemocni¢ni péce vam oSetiujici lékar vy-
stavi doporuceni k hospitalizaci.

 V akutnich pfipadech je mozné se obracet pfimo na nemoc-
nici s Evropskym prikazem zdravotniho pojis$téni (nebo s Po-
tvrzenim docasné nahrazujicim Evropsky prikaz zdravotniho
pojisténi).

» Sazby spoluticasti za oSetfeni, léky a hospitalizaci naleznete
déle v prehledu jednotlivych zemi.

11
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@ Upozornéni

* Pocitejte s tim, Ze ve vétSing statl se za péci priplaci, a mize
proto po vas byt vyZadovano zaplaceni ¢asti Gctu v hoto-
vosti, i kdyZ jste predlozil Evropsky prukaz zdravotniho po-
jisténi.

* Pfipadny prevoz zpét na tizemi Ceské republiky neni kryt
a musite si jej sami zaplatit. Ceskd ZP miZe na zakladg své-
ho uvaZeni ve vyjimecnych pfipadech zaplatit pouze prevoz
z Némecka, Slovenska, Srbska a Cerné Hory.

* V nékterych statech musite zaplatit pfi ambulantnim oSetfeni
cely dcet a s timto Gctem zajit na tamni zdravotni pojistovnu
(napft. Francie) — viz zvlastni ¢ast (pfipadné pozadat o refun-
daci Ceskou zdravotni pojiStovnu po névratu).

e Upozoriiujeme vas, Ze pokud pozadate o pfivolani lékare ho-
telovou sluzbu, ptivolaji k vam zpravidla privatniho hotelové-
ho 1ékare, ktery neni napojen na mistni vefejny systém.

 V pfipadé stiznosti na postup lékaru ¢i instituci v zahranici
zkontaktujte CMU pisemné nebo ptes elektronickou poda-
telnu na www.cmu.cz. Vzdy uvedte presné, kde a kym k po-
chybeni doslo.

Pripady, kdy jste musel zaplatit za péci v hotovosti

* Pokud jste z jakéhokoliv divodu (napiiklad proto, Ze jste u se-
be neméli Evropsky prikaz zdravotniho pojisténi nebo v di-
sledku pochybeni poskytovatele péce) uhradili péci nebo 1éky
v hotovosti, uschovejte si ity a obrafte se po navratu do Ces-
ké republiky s jejich originaly na pobocku své ceské zdravotni
pojistovny. Ta vam tyto naklady proplati do vySe, kterou by
uhradila instituce ve stat€, kde oSetfeni probéhlo. Na tuto thra-
du budete muset ur¢itou dobu pockat. MuzZete také svou Ces-
kou zdravotni pojiStovnu pozadat o proplaceni Gctu do vySe
Ceskych tarift. Tuto thradu obdrzite v relativné kratké dobé.

Pracovni neschopnost

* Chcete-li uplatnit svlij narok na ¢eské nemocenské z diivodu
pracovni neschopnosti ve staté pobytu, obratte se na oSetfuji-
ciho 1ékare, ktery vam vyda potvrzeni o do¢asné pracovni ne-
schopnosti a urci piibliznou dobu jejiho trvani. Nevystavuje-1i
v misté pobytu toto potvrzeni oSetfujici lékar, obrafte se na
piislusnou instituci daného statu.

* Zaglete co moznd nejdiive svému zaméstnavateli (OSVC pii-
sluSné OSSZ) potvrzeni o docasné pracovni neschopnosti
s predpokladanou dobou jejiho trvani spolecné s tiskopisem
,Zidost o nemocenské pii vzniku pracovni neschopnosti
v jiném clenském staté¢ EU®, ktery je volné staZitelny na
WWW.CSSZ.CZ.
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Komer¢ni pojisténi

Pokud se chcete vyhnout tomu, abyste na sviij ucet nesl nakla-
dy na spoluti¢ast nebo pievoz zpét do CR, miZete pred odjezdem
uzaviit komercni cestovni zdravotni pfipojisténi. V takovém pri-
padé je vhodné pii oSetfeni predlozit v prvni fadé doklad o tomto
komerénim piipojisténi. Komerc¢ni pojisténi 1ze doporucit vzdy,
pokud jedete za lyZovanim, nebo vysokohorskou turistikou. Je
tfeba se ale diikladné sezndmit s podminkami pojistného plnéni.

SROVNANI VYHOD A NEVYHOD
NAROKU ZE ZAKONNEHO POJISTENI
A KOMERCNIHO CESTOVNIHO PRIPOJISTENI

nérok ze zakona nérok ze sjednaného pfipojisténi
Vlyhody e Casové neomezeny « zpravidla asistencni sluzba
(po celou dobu zékonného « hradi i naklady na spoluti¢ast
pojisténi v CR) « hradi i naklady na péci ve zcela
* neomezeny ¢astkou pinéni privéatnich zafizenich

« zpravidla nehraje roli pfitina drazu « hradi i naklady na prevoz
do CR a repatriaci ostatk(l
« nehraje roli, zda se pojisténec
jiZ dfive na stejnou nemoc Ié¢il
(kryje i chronicky nemocné nebo
péci v téhotenstvi, porod
a naslednou péci)
« |kar je povinen pfistupovat
k pacientovi, ktery predloZi
Evropsky priikaz stejné jako
k mistnimu pojisténci s mistnim
priikazem pojisténce

Nevyhody e hrazeni spoluti¢asti podle tarifi  narok ¢asové omezeny

zemé oSetieni « narok zpravidla omezeny

 naroky Ize pIné uplatnit jen ve i Gastkou maximélniho pinéni
zdravotnickych zafizenich napojenych | ¢ neni-li sjednéna zvlastni pojistka
na mistni systém verejného pro rizikové sporty, narok mize
zdravotniho pojisténi byt omezeny na onemocnéni ¢i

« nehrazeni prevozu do CR (iraz z obecnych pficin
ani repatriace ostatk(i  narok miiZe byt omezeny na

« stejné povinnosti a omezeni, ongmocnéni, na néZ se pacient
jakd maji mistni pojisténci v CR predtim nelécil

« |ékar neni povinen pfistupovat
k pojisténci, ktery predlozil
pouze doklad o komergnim
pipojisténi, jako k mistnimu
pojisténci, zejména tedy miize
vzdy vyzadovat pfimou platbu

Obecné

* Ze z&kona mate na tzemi jinych stétl EU a EHP vZdy ndrok na stejné zachézeni a na
Gihradu ndklad(i za nezbytnou péci do stejné vySe jako tamnf pojisténci. Tento narok
mate po celou dobu svého pojisténi v ceském verejném systému. Nevyhodou je, Ze
se na vas vztahuji i stejnd omezeni, kterd maji mistni pojiSténci vefejnych systéma.

« Nédroky z riiznych typl cestovniho pripoji§téni se mohou lisit. Proto je nutné si pfi
jeho sjednévéni pozorné precist smluvni podminky a ujistit se, Ze kryji potencidlni
zvI&stni rizika vaSeho pobytu v zahraniCi (napr. Urazy pfi sportu).
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B Pracovnici a jejich nezaopatieni rodinni prislusnici
bydlici v jiném clenském staté, nez je stat pojisténi

Rozsah péce: Plnd péce podle predpist stiatu bydlisté i podle

predpist statu pojiSténi pracovnika.

* Pokud jde ale o pendlera, tzn. pracovnika, ktery se nejméné
jednou tydné vraci do statu bydlisté a je pojistén v Dansku,
Estonsku, Finsku, Irsku, Islandu, Itélii, Litvé, Madarsku, Ni-
zozemsku, Norsku, Spanélsku, Svédsku a ve Velké Britanii,
maji jeho rodinni piislusnici ve staté pojisténi narok pouze na
Iékat'sky nezbytnou péci.

* Posouzeni, zda pracovnik bydli v jiném staté, je v kompetenci
instituce v misté pojisténi.

Postupy pro uplatnéni naroku

a) Pracovnici pracujici v CR a bydlici v jiném staté
Priklad
* Polsky pendler zamé&stnany v Ceské republice a bydlici v Polsku
ma spolu se svymi nezaopatfenymi rodinnymi piislusniky narok
na plnou zdravotni péci v Polské republice i v Ceské republice.
Naklady nese ¢eska pojistovna. Posouzeni, zda pracovnik bydli
v Polsku, je v kompetenci ¢eské zdravotni pojistovny.

Postup

Pokud jste ¢eskym pojiSténcem z titulu vykonu vydélecné ¢in-
nosti na tizemi Ceské republiky a pfitom bydlite na tizemi jiného
statu, miZete pozadat svou Ceskou zdravotni pojiStovnu o vysta-
veni formuldfe E106 nebo S1. Ceska zdravotni pojistovna po-
soudi, zda mate bydlisté v jiném staté. Pokud ano, vystavi vim
formular E106 nebo S1. Tento formular predloZte nositeli zdra-
votniho pojiSténi v misté svého bydlisté. Budete zde spolu se svy-
mi nezaopatienymi rodinnymi piislusniky zaregistrovan. Ceska
zdravotni pojiSfovna bude instituci, kterd vds registrovala, hradit
naklady na plnou zdravotni péci poskytovanou v misté bydlisté
vam i vaSim nezaopatfenym rodinnym piislusnikim. Narok na
plnou zdravotni pé¢i mate samoziejmé i v Ceské republice. Mii-
Zete si tak spolu s rodinou vybrat, zda chcete byt 1é¢en ve staté
bydlisté nebo v Ceské republice.

Pokud vasi nezaopatfeni rodinni pfislusnici spadaji do nékteré
kategorie osob, za néZ je v Ceské republice plitcem pojistného
stat, nebudou muset sami do ¢eského systému pfispivat. Pro tento
ucel je nutné, abyste predlozil ceské zdravotni pojistovné dokla-
dy o jejich situaci z hlediska placeni pojistného (naptiklad potvr-
zeni o studiu u ditéte starSiho 14 let). Pokud by byli podle ceskych
predpist povaZovani za osoby bez zdanitelnych pfijma (samo-
platce), budou muset hradit pojistné do ceského systému sami,
pfipadné vasim prostfednictvim. Pokud se jakymkoliv zpisobem
zméni vaSe situace nebo situace vaseho rodinného prislusnika,
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jste povinen bez prodleni informovat vasi ¢eskou zdravotni po-
jistovnu. Jde typicky o skutecnost, Ze vas rodinny piislusnik za-
¢al vykonavat vydélecnou ¢innost, Ze jste zménil stat bydlisté, Ze
jste zacal vykondvat vydélecnou Cinnost i v jiném staté atd.
V pfipadé nesplnéni oznamovaci povinnosti miiZete byt vysta-
ven postihu podle ¢eskych pravnich predpisi.

b) Cesti pracovnici pracujici v EU
Priklad

e Cech zaméstnany v Rakousku, ale naddle bydlici s rodinou
v Ceské republice, mé spolu se svymi nezaopatfenymi rodin-
nymi piislusniky narok na plnou péci v Rakousku i v CR na
ucet rakouské nemocenské pokladny. Posouzeni, zda pracov-
nik bydli naddle v CR, je v kompetenci rakouské nemocen-
ské pokladny.

Oznamovaci povinnost

Pokud vite, Ze v nejbliz§i dobé zacnete vykondvat vydéle¢nou
¢innost v jiném staté¢ EU, informujte o tom pied vycestovanim
svou dosavadni Ceskou zdravotni pojiStovnu. Odhlaste se
z Ceského systému zdravotniho pojisténi od data zahdjeni vydé-
le¢né Cinnosti. Pokud jste jiz zahdjil vydéle¢nou ¢innost v jiném
stat¢ EU, oznamte to neprodlené (do osmi dnti) své Ceské zdra-
votni pojistovné. Zaroven s odhlaSenim vratte (zaslete) Ceské
zdravotni pojistovné ji vystaveny Evropsky prikaz zdravotniho
pojisténi. Informuijte ji také, zda mate v CR nezaopatiené rodinné
pfislusniky. Nesplnite-li oznamovaci povinnost, hrozi vim pokuta
nebo povinnost uhradit pfipadné vzniklou Skodu.

Pojisténi v jiném staté

Podminky pro dcast na zdravotnim pojisténi se liSi stat od
statu. V nékterych situacich nebudete pojistén povinné ze za-
kona a budete mit pouze moZnost dobrovolného pojisténi sou-
kromého. BliZsi informace o podminkéch ucasti ve vetejnych
systémech pojisténi na strankach http://europa.eu/eures — v sek-
ci Zivot a price.

Pfi vykonu vydélecné Cinnosti pouze v jiném staté¢ EU nemu-
Zete byt zdrover pojiitén ve vefejném systému v CR. To plati
i pro vase nezaopatiené rodinné pfisluniky. Ucast v Seském
systému by byla moZna jen za predpokladu, Ze vam byla udéle-
na vyjimka, nebo Ze jste vyslanym pracovnikem.

Narok na zdravotni péci

Pokud jste ¢eskym pracovnikem, ktery pracuje v jiném clen-
ském staté a bydli naddle v CR, miZete poZédat o formuldr E106
nebo S1 (plna péce v CR) svou zahraniéni pojistovnu (instituci),
u niz jste jako pracovnik pojistén. Posouzeni, zda mate nadéle
bydlisté v CR je v kompetenci této instituce. Pokud usoudi, Ze na-
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déle bydlite v CR, vystavi vam formul4f E106 nebo S1. Formulf
predloZte té Ceské zdravotni pojistovné, u niZ jste byl naposledy po-
jistén. Pokud mate v CR nezaopatiené rodinné piislusniky, oznam-
te to této Ceské zdravotni pojistovné.

Jako doklad, ktery budete v Ceské republice predkladat lékaii,
obdrzite vy i vasi rodinni pfislusnici od ¢eské zdravotni pojistov-
ny Zluty Prikkaz pojisténce Evropské unie bydliciho v CR, nebo
vyjimecné Potvrzeni o registraci.

Pokud vase zahrani¢ni pojistovna neuzné bydlist¢ v CR, mate
v CR narok pouze na nezbytnou zdravotni péci. Pro tdely erpa-
ni této péce pii pobytu v CR si musite od své zahrani¢ni pojis-
fovny (instituce) nechat vystavit Evropsky prikaz zdravotniho
pojisténi nebo Potvrzeni, které jej doCasné nahrazuje. Pokud ma-
te v CR nezaopatiené rodinné prislusniky poZadejte svou zahra-
ni¢ni pojisfovnu alesponl o vystaveni dokladu o naroku na plnou
zdravotni péci téchto nezaopatfenych rodinnych pfislusniki
(E109 nebo S1). Tento doklad predlozte ceské zdravotni pojis-
tovné, u niZ jsou vasi rodinni pfislusnici pojiSténi. Rodinni pii-
slusnici budou registrovani a u lékafe se budou prokazovat Zlu-
tym Pritkazem pojisténce Evropské unie bydliciho v Ceské re-
publice. Z hlediska narokt se na jejich situaci nic nezméni.

Placeni pojistného rodinnych prislusnika

Pokud manzel(ka), ktery(4) byla vyse uvedenym zplisobem re-
gistrovana v CR jako cizi pojiiténec, doposud musela v CR hra-
dit pojistné jako samoplatce, bude této povinnosti zproSténa.
Podminky hrazeni pojistného se nadéle fidi predpisy statu pojis-
téni. Zaroven upozoriiujeme, Ze muZzete uplatnit narok na rodin-
né davky poskytované ve staté vaseho pojisténi.

DolozZeni rodinnych vazeb

Pro doloZeni vaseho rodinného vztahu muze byt ve vSech vyse
uvedenych situacich tykajicich se rodinnych pitislusnikl ceskou
zdravotni poji§fovnou vyZadovano pfedloZeni vaseho oddaciho
listu nebo rodného listu ditéte.

Navrat do ¢eského systému

Pokud jste ukoncil vydélecnou c¢innost v jiném staté EU nebo
EHP a neberete z tohoto statu zadné davky, odvozené z predchozi
vydélecné ¢innosti, podléhate opét predpisim o zdravotnim pojis-
téni zemé bydliste, tedy Ceské republiky. Je nezbytné, abyste tuto
skute¢nost neodkladné nahlasil své ceské zdravotni pojistovné. Za-
roveti s timto pifihlaSenim doloZte dobu vykonu vydélecné ¢innosti
a Gcasti v systému pojiSténi jiného statu Evropské unie nebo Ev-
ropského hospodarského prostoru.

Dokladani vydéle¢né Cinnosti neni vétSinou nutné v piipadé,
7e jste byl v Ceské republice registrovan na zdkladg formulate
E106 nebo S1 nebo zde byli registrovani vasi nezaopatfeni ro-
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dinni pfisluSnici na zdkladé formulafe E109 nebo S1. Pokud
jste zde registrovan nebyl, postaci jako doklad o vykonu vyde-
le¢né Cinnosti potvrzeni pojistovny, u niZ jste byl z titulu vy-
konu prace pojistén; pokud to neni mozné pak predlozeni do-
kladu o odvadéni prispévki do mistniho systému socidlniho
zabezpeceni (danovy doklad, vyplatni pasky apod.). Pokud
uspokojivé doloZite vykon vydélecné ¢innosti v jiném staté EU
nebo EHP, nemiiZe byt po vas za toto obdobi vyzadovano do-
placeni pojistného do Ceského systému zdravotniho pojisténi,
atoiv pripade, Ze jste v zahranici pracoval krat§i dobu nez Sest
mésici.

¢) Cesti pracovnici, pojisténi v CR, prestoze fyzicky
pracuji nebo bydli v jiném staté EU, EHP ¢i ve
Svycarsku [typicky ¢esti diplomaté, dlouhodobé vyslani
pracovnici, pracovnici s vyjimkou nebo Zeny
na materské (rodic¢ovské) dovolené s trvajicim
pracovnim pomérem v CR bydlici v jiném staté]

Priklad

Cesky diplomat, pobyvajici s rodinou v zemi vyslani po dobu
delsi neZ rok, ma spolu se svymi nezaopatfenymi rodinnymi pti-
slusniky v zemi vysléni i v CR nérok na plnou zdravotni péci na
ucet Ceské zdravotni pojiStovny.

Postup: Pozadejte svou Ceskou zdravotni pojisfovnu o vy-
staveni formulare E106 nebo S1. Cesk4 zdravotni pojitovna po-
soudi, zda mate bydlisté v jiném staté. Pokud ano, vystavi vam
formular E106 nebo S1. Tento formulaf predloZte nositeli zdra-
votniho pojisténi v mist¢ svého bydlisté. Budete zde spolu se
svymi nezaopatienymi rodinnymi pfisluSniky zaregistrovan.
Ceska zdravotni pojistovna bude instituci, ktera vas registrovala,
hradit nédklady na plnou zdravotni péci poskytovanou v misté
bydlisté¢ vam i vaSim nezaopatfenym rodinnym prislusnikéim.
Narok na plnou zdravotni pé¢i mate samozfejmé i v Ceské re-
publice.

B Nezaopatreni rodinni prislusnici pracovnika bydlici
v jiném c¢lenském staté nez pracovnik

Rozsah péce: Plna péce podle predpisu statu bydlisté i podle

predpist stitu pojisténi.

Priklad

» Manzel pracuje a bydli v CR. Jeho nezaopatieni rodinni pii-
slusnici bydli ve Velké Britanii.

* Manzel pracuje ve Velké Britanii. Jeho nezaopatfena manzel-
ka a dit& bydli v Ceské republice. Britsk4 instituce neuznala
manzelovi bydlisté v Ceské republice. Nezaopatfend manzel-
ka i dité maji presto narok na plnou zdravotni pé&i v CR na
ucet britské instituce.
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Postup pro uplatnéni naroku

Obratte se na svou zdravotni pojiStovnu se Zadosti o vydani for-
mulédfe E109 nebo S1. Tento formular je tfeba predlozit nebo za-
slat instituci, kterd hradi zdravotni péc¢i v misté bydliSté vasich
nezaopatfenych rodinnych pfislusniki. Na zakladé tohoto for-
mulafe budou vasi nezaopatfeni rodinni pfislusnici ve staté svého
bydliste¢ zaregistrovani. Budou mit narok na veskerou zdravotni
péci jako mistni pojiSténci. Néklady na tuto péci vSak ponese va-
Se zdravotni pojiStovna.

M Cesti diichodci a jejich nezaopatieni rodinni prislusnici
bydlici v jiném ¢lenském staté

Rozsah péée: Plna péce ve stité bydliste i v CR.

Priklad

* Cesky diichodce, ktery se prest&huje do jiného ¢lenského sté-
tu, ma v tomto staté i se svymi nezaopatfenymi rodinnymi pri-
slusniky narok na plnou zdravotni péci na tcet své ceské zdra-
votni pojisfovny.

Pozndmka
Pokud by v§ak mél ndrok na diichod i v zemi, kam se prestého-
val, ponese ndklady na zdravotni péci stdt bydlisté. Kdo je ne-
zaopatienym rodinnym prislusnikem, bude posuzovat instituce
v zemi bydlisté podle svych prdvnich predpisii.

Postup pro uplatnéni naroku

Hodlate-li se prestéhovat do jiného ¢lenského statu EU, obratte
se pisemné nebo osobné na poboc¢ku své zdravotni pojistovny. Po-
zadejte o vystaveni formulafe E121 nebo S1. Formular predlozte
ve staté svého nového bydlisté instituci, kterd zde hradi zdravotni
péci. U této instituce budete zaregistrovan a budete mit narok na
vSechnu zdravotni péci jako mistni pojiSténci. Budete vSak nada-
le Geskym pojisténcem. Ceskd pojistovna bude za vis instituci,
u niZ jste registrovan, hradit zdravotni péci.

Narok na plny rozsah zdravotni péée vam bude zachovan i v Ces-
ké republice. MuZete si tak vybrat, zda chcete byt 1éCen ve staté
bydlist& nebo v CR. Stejné ndroky maji i vasi nezaopatieni ro-
dinni pfislusnici.

Upozornéni

* Ve vSech vySe uvedenych piipadech, kdy dochazi k registra-
ci osoby ve staté bydlisté, mohu byt narokové doklady také
zasilany pfimo mezi institucemi.

* O narokovy doklad tak Ize pozadat i prostfednictvim insti-
tuce v misté bydliste.
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B Zadatelé o planovanou péci (vycestovani za péci)

Rozsah péce: Cerpani vyzadané specifické péce v zahrani¢i na
zakladé souhlasu vasi zdravotni pojiStovny.
Priklad
« Cesky pojisténec je vaZzné nemocny a potfebuje zdravotni pé-
¢i, kterd se v CR neprovadi, nebo ji nelze véas poskytnout.
Postup pro uplatnéni naroku

Se souhlasem své Ceské zdravotni pojisStovny muizZete v urci-
tych ptfipadech Cerpat zdravotni péci v jiném Clenském staté
i v pfipadé, Ze jste onemocnél jiZ na izemi CR a do zahranici ces-
tujete za konkrétni péci. V takovém piipadé mate narok na uhra-
du do vySe cen v zemi léceni nebo do vySe ceny hrazené v rdmci

Ceského systému zdravotniho pojisténi.

MuzZe jit zejména o situaci, kdy jste ¢eskym pojisténcem, po-
ttebujete specifickou zdravotni péci a zadéte o souhlas s jejim
poskytnutim v jiném Clenském staté. Udéleni takového souhlasu
zélezi na vili zdravotni pojiSfovny. Svoleni by nemélo byt od-
mitnuto v pfipadech, kdy jde o léent, které se v Ceské republi-
ce poskytuje a hradi ze zdravotniho pojisténi, ale nemtzZe byt po-
skytnuto v lékar'sky ospravedlnitelné dobé s prihlédnutim k va-
Semu soucasnému zdravotnimu stavu a k pravdépodobnému dal-
§imu prib&hu nemoci. Souhlas s péci, ktera se v Ceské republi-
ce nehradi, je vZdy pouze na zvaZzeni zdravotni pojiStovny. V pfi-
padé udéleni souhlasu vam vaSe zdravotni pojistovna vystavi
formular E112 nebo S2, ktery ptedloZite instituci, kterd v misté
poskytnuti hradi zdravotni péci, popfipadé pfimo zdravotnické-
mu zafizeni, kam jste se odebral k oSetfeni (pokud jste se s nim
na tomto postupu prfedem dohodl). O vystaveni formulare je tre-
ba pozéadat pred vycestovanim. VZdy je tfeba poskytnuti takové
zdravotni péce se zdravotnickym zafizenim a pokud moZno
i s mistnim nositelem pojisténi predjednat.

Léceni by mélo byt poskytnuto za stejnych podminek, jaké pla-
ti pro mistni pojisténce (véetné uhrady nakladn).

Pokud jste zaplatil ¢ast nakladi saim, miiZete po névratu poza-
dat svou zdravotni pojisfovnu o provéfeni, zda nemate narok na
dodatecnou refundaci.

Pozndmka

V pripadeé, Ze jde o mimonemocnicni péci (ambulantni oSetre-
ni, ndkup lékit), za niZ jste zdmérné vycestoval a zaplatil jste
sdm, mdte ndrok na ihradu ndkladii, i kdyz s jejim poskytnutim
v jiném stdté nevyslovila zdravomi pojistovna souhlas. Ndrok
na tihradu je vSak omezen vysi Ceskych cen a splnénim podmi-
nek danych ceskymi predpisy (napr: predepsdanim [ékii [ékatem
prislusné odbornosti).
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I1I.
UPLATNENI NAROKU CESKYCH
POJISTENCU NA ZDRAVOTNI PECI
VE STATECH EU, ZEMICH EVROPSKEHO
HOSPODARSKEHO PROSTORU,

VE SVYCARSKU A SMLUVNICH STATECH
PLATNE OD 1. 5. 2013

ZVLASTNI CAST

V nasledujici ¢asti naleznete kontakty na zastupitelské trady
v jednotlivych ¢lenskych zemich EU, Evropského hospodarské-
ho prostoru, ve Svycarsku a ve smluvnich stétech.

U pfislusné zemé téZ naleznete sazby spoluicasti, které budete
muset v pripadé oSetfeni vzdy zaplatit a piipadné zvlastnosti,
které se dané zemé z hlediska uplatnéni naroku na zdravotni pé-
¢i tykaji. Obecny postup pro uplatnéni naroku pii prechodném
pobytu naleznete v predchozi ¢asti na str. 10 az 13.

Pocitejte také s tim, Ze v nékterych zemich po vas bude lékafem
vyzadovano predloZeni pasu. Vice informaci, véetné seznamu
nositelll zdravotniho poji§téni v jednotlivych zemich, naleznete
na internetovych strankdch Centra mezistatnich dhrad v sekci
,Info pro pojisténce* a ,,Dilezité odkazy“.

V piipadé akutni potieby zdravotni péce upozoriiujeme, Ze ve
vSech evropskych stiatech funguje bezplatna nouzova linka 112.

Pozndmka

Postupy zde uvedené jsou platné aZ na uvedené vyjimky k 1. 5.
2013. Autori nemohou zarucit, Ze informace tykajict se kontakt-
nich adres a udaji, stejné tak jako sazeb spoluicasti v jed-
notlivych zemich, nebudou v pritbéhu roku 2013 v nékterych std-
tech zmeéneny. Uvitdme, pokud ndm postou, faxem, prostrednic-
tvim elektronické podatelny na www.cmu.cz, nebo na e-mailovou
adresu info@ cmu.cz sdélite své ndvrhy na doplnéni informact ty-
kajicich se jednotlivych stdtii.

BELGIE

OBECNY POSTUP PRO UPLATNENI NAROKU
NA ZDRAVOTNI PECI NALEZNETE NA STR. 10 a7 13

V Dilezité kontakty
Honorarni konzulat Ceské republiky v Belgii
Hotel de Ville, Place du Marché 2, Liége
4000
tel.: 0032/42218036
fax: 0032/42218142
e-mail: liege @honorary.mzv.cz
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Velvyslanectvi Ceské republiky v Belgii
Ambassade de la République tcheque
154, Avenue Adolphe Buyl, Bruxelles, 1050
tel.: 00322/6418930, KO-00322/6418943
fax: 00322/6418931, KO-00322/6418944
e-mail: brussels @embassy.mzv.cz,
KO-consulary_brussels@mzv.cz
www.mzv.cz/brussels

Honorarni konzulat Ceské republiky v Antverpach
Kaaskantmolenstraat 11, Antwerpen
1840 Londerzeel
tel.: 0032/475902961, fax: 0032/5205728
e-mail: Antwerp@honorary.mzv.cz

Kde ziskat vice informaci o naroku na zdravotni péci

Mistni pobocky Fondu nemocenského a invalidniho pojisténi
(Caisse auxiliaire d’assurance maladie-invalidité/Hulpkas voor
Ziekte-en Invaliditeitsverzekering) nebo pobocky mistnich ne-
mocenskych fondti (Mutualité/Ziekenfonds).

V provincii Brabant: Rue du Trone 30B, 1000 Bruxelles,

tel.: 0032 2 229 3480, fax: 0032 2 229 3499,

www.caami-hziv.fgov.be; www.inami.be

@ Upozornéni

Pfi ambulantnim 1ékarském osetfeni musite poskytnutou péci
nejdiive uhradit v hotovosti. Poté se s Evropskym prikazem
zdravotniho pojisténi nebo Potvrzenim docasné nahrazujicim
Evropsky pritkaz zdravotniho pojisténi a se v§emi ucty (Attesta-
tion de soins donnés/Getuigschrift voor verstrekte hulp) za oSet-
feni obratte na belgicky nemocensky fond, kde vim budou né-
klady proplaceny (kromé spolutasti). Pokud jste nemohl (ne-
stacil) navstivit pobocku belgického nemocenského fondu, ob-
ratte se s Ucty a se zadosti o thradu aZ po navratu na svou ces-
kou zdravotni pojistovnu — viz postup na str. 12.

V akutnich ptipadech volejte 100 nebo 112.

Za osetieni zaplatite nasledujici spoluticast

Lékarskd/stomat. péce vSeobecmé do 25 % tarifu, u nékterych tikoni a7 40 %
Léky skup. A (t€zkd onemocnéni) Zddnd spoludcast
skup. B, C, Cs a Cx 25 %-80 %

skup. D =100 %

Iéky vyddvané na predpis 2,00 EUR za polozku.
Nemocni¢ni péce denni spoludcast 42,58 EUR za prvni den.

0d druhého dne 15,31 EUR

(nékteré osoby, napf. nezaopatrené déti

pouze 5,44 EUR)

pau$alni spoludcast na Iéky 0,62 EUR/den
Prevoz 50 %

Pokud chceete pozadat o ¢eské nemocenské, spravny zplisob jak
postupovat naleznete na stranach 12 a 13.
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BULHARSKO

OBECNY POSTUP PRO UPLATNENI NAROKU
NA ZDRAVOTNI PECI NALEZNETE NA STR. 10 a7 13
V Dilezité kontakty
Velvyslanectvi Ceské republiky v Bulharsku
Posolstvo na Ce¥kata Republika
Yanko Sakazov Nr. 9, vchod: Panayot Volov, Sofia 1000
tel.: 00359 2 948 6800
fax: 00359 2 948 6818
e-mail: sofia@embassy.mzv.cz
www.mzyv.cz/sofia

Honorarni konzulat Varna

Cani Gincev 24, Varna 9002,

tel.: 00359/52641775,

v pfipadé nouze v no¢nich hodinach: 00359/52500626,
fax: 00359/52641774

e-mail: Varna@honorary.mzv.cz

Konzularni jednatelstvi Burgas

Grand hotel Primorec, ul. Al. Batenberg 2, Burgas 8000
KJ Burgas otevieno pouze béhem letni turistické sezény
tel.: 00359/56844770, fax: 00359/56844770

Kde ziskat vice informaci o naroku na zdravotni péci

Na pobockéach Narodni zdravotni pojistovny (Nacionalna Zdrav-
no osiguratelna Kasa). Tel. 00359/29659130,

www.nhif.bg, www. mh.government.bg, www.noi.bg

® Upozornéni

Rozsah stomatologické péce hrazené ze zdravotniho pojiSténi
je velmi maly.

Prvni pomoc: tel. 112 nebo 150.

V horskych oblastech prvni pomoc a pievoz nejsou hrazeny — do-
porucujeme cestovni pipojisténi.

Za oSeti'eni zaplatite nasledujici spoluti¢ast

Lékarské oSetreni, laboratof 2,90 BGN za ndvstévu

Stomatologické oSetreni 2,90 BGN za navstévu + doplatek dle ikonu
Hospitalizace 5,80 BGN za den po dobu max. 10 dnd v roce
Léky pfi ambulantnim oSetfeni 0 %, 25 %, 50 %, nebo 75 %

ceny podle typu chronické nemoci 75 % nebo 100 %
podle typu Iéku u akutnich onemocnéni

Priblizny kurz: 1 BGN = 13 K¢

Pokud chcete pozadat o ¢eské nemocenské, spravny zptsob jak
postupovat naleznete na stranach 12 a 13.
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DANSKO

OBECNY POSTUP PRO UPLATNENI NAROKU
NA ZDRAVOTNI PECI NALEZNETE NA STR. 10 az 13

V Dulezité kontakty

Velvyslanectvi Ceské republiky v Dansku
Embassy of the Czech Republic

Ryvangs Allé 14-16, Kgbenhavn

2100

tel.: 0045/ 39 10 18 10, KO-39101818

fax: 0045/39290930

e-mail: copenhagen @embassy.mzv.cz
www.mzv.cz/copenhagen

Honorarni konzulat Ceské republiky v Dansku
Sesterhgjvej 35

8270 Hgjbjerg

tel.: 0045/40203444

e-mail: aarhus@honorary.mzv.cz
www.nb-group.dk

Kde ziskat vice informaci o naroku na zdravotni péci

¢ Na mistnich uradech (kommunen)

* Patientombuddet
National Agency for Patient’s Rights and Complaints
Finsensvej 15, 2000 Frederiksberg
www.patientombuddet.dk

® Upozornéni

e Jména a adresy smluvnich lékard obdrZite na obecnim uradé
v misté pobytu, tzv. kommune.

 Stomatologické oSetfeni si vétSinou hradite sami, pokud jste
akutné oSetfen smluvnim stomatologem, bude vam cast na-
kladii uhrazena.

* Pokud potiebujete 1ékarské oSetfeni mimo ordinacni hodiny (ob-
vykle 8-16 hod.), obratte se na nejblizsi pohotovost, k dispozici
je telefonicka informacni linka 118. K navstéve speialisty je te-
ba doporuceni praktického Iékare.

 V 1ékarné obdrzite pfi prvni navstéve registracni kartu, kterou
budete pouZzivat pii kazdé dalsi navstéve Iékarny, zejména pro
evidenci celkovych nékladu.

* V akutnich pripadech volejte 112.
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Za osetieni zaplatite nasledujici spolutcast

Stomatologické oSetreni vSeobecné 100 %

(u nékterych akutnich pfipadd 60 %)

déti do 18 let: bez spoluticasti

Léky spolutiéast zavisla podle vySe celkovych
nakladd na Iéky za rok.

Pfi vy$8ich nakladech se spoluti¢ast postupné
snizuje.

déti do 18 let: 40 % podle celkové vySe
nakladii do limitu 1410 DKK/rok

Zé&chrannd sluzba

a nemocnicni péce,
objednané navstévy
u praktického Iékare v akutnich pfipadech zdarma
Priblizny kurz: 1 DKK = 3,40 K¢&

Pokud chcete pozadat o ¢eské nemocenské, spravny zpiisob jak
postupovat naleznete na straniach 12 a 13.

ESTONSKO

OBECNY POSTUP PRO UPLATNENI NAROKU
NA ZDRAVOTNI PECI NALEZNETE NA STR. 10 az 13

V Dulezité kontakty

Velvyslanectvi Ceské republiky v Estonské republice
Lahe 4, Tallinn

101 50

tel.: 00372/6274400, KO-6274404

fax: 00372/6314716

e-mail: tallinn@embassy.mzv.cz

www.mzyv.cz/tallinn

Kde ziskat vice informaci o naroku na zdravotni péci
Eesti Haigekassa (Estonskd zdravotni pojistovna),
Lembitu 10,

Tallinn 10114

tel.: 00372/6696630

e-mail: info@haigekassa.ee
www.haigekassa.ee, www.ensib.ee
WWWw.sm.ee

® Upozornéni

e VétSina zdravotnickych zafizeni v Estonsku ma smlouvu
s Estonskou zdravotni pojistovnou (EHIF). Pokud byste byli
osetfeni v soukromém zafizeni/soukromym lékafem, ktery
nema s EHIF smlouvu, budete muset naklady na oSetfeni za-
platit sami.
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* Smluvni 1ékar nebo zdravotnické zafizeni si miZe Gctovat na-
klady na poskytnutou péci, pokud neméte pozadované doklady
(Evropsky priikaz zdravotniho pojisténi nebo Potvrzeni docas-
né nahrazujici Evropsky priikaz zdravotniho pojisténi).

 V akutnich pfipadech volejte 112.

Za oSetreni zaplatite nasledujici spoluicast

Lékarské oSetreni

— prakticky lékar - zdarma

— specialista —-do 0-5 EUR

- ndvStéva Iékare doma —do 0-5 EUR

Hospitalizace a7 2,50 EUR za den a liizko max. po dobu 10 dnd,

netykd se déti do 18 let véetné, pfipadi téhotenstvi
a narozeni ditéte a oSetfeni vyZadujiciho intenzivni
péci
Léky — podle typu Iéku -1,27 EUR za recept
—1,27 EUR + 10 % ze zbytku stanovené ceny
—1,27 EUR + 25 % ze zbytku stanovené ceny
(u této skupiny Iékii moznost 90 % kompenzace
pro déti od 4 do 16 let, osoby pobirajici diichod
podle zakona o narodnim dlichodovém pojisténi,
pojiSténce starsi 63 let)
- 3,19 EUR + 50 % ze zbytku stanovené ceny
(ne vice nez 12,79 EUR)
- pro déti do 4 let moznost 100% kompenzace
u v8ech skupin lékii

Stomatologické oSetreni Bez spolutiasti pro déti do 18 let véetné
100 % dospéli
Zéachranna sluzba V akutnich pfipadech zdarma

Pokud chcete pozadat o ¢eské nemocenské, spravny zplisob jak
postupovat naleznete na stranach 12 a 13.

FINSKO

OBECNY POSTUP PRO UPLATNENI NAROKU
NA ZDRAVOTNI PECI NALEZNETE NA STR. 10 a7 13

V Dilezité kontakty

Velvyslanectvi Ceské republiky ve Finsku
Embassy of the Czech Republic
Armfeltintie 14, Helsinki

00150

tel.: 003589/6120880

informace — 61208811

KO-61208817

fax: 003589/630655

e-mail: helsinki @embassy.mzv.cz
www.mzv.cz/helsinki
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Honorarni konzulat Ceské republiky ve Finsku
Kuninkaankatu 15 B 26, Tampere

33210

tel.: 0035850/5522680

e-mail: detano@elisanet.fi

Kde ziskat vice informaci o naroku na zdravotni péci
Mistni pobo¢ky Spravy socidlniho zabezpeceni
(Kansanelékelaitos - KELA),

nebo ustiedi KELA

www.kela.fi

tel.: +35 820 69 2224

fax: +358 20 63 53233

www.stm.fi, www.localfinland.fi

® Upozornéni

* V akutnich pfipadech volejte 112.

* Smluvni zdravotnické zafizeni se nazyva Terveyskeskus/Hél-
sovardscentral.

* Néklady za oSetfeni poskytnuté soukromymi (nesmluvnimi)
I1ékati nebo stomatology budete muset nejdiive uhradit sami.

 Léky musite nejdfive uhradit sami.

e Recept mé dvé ¢asti. Vrchni dil si ponechd 1ékédrna, se spod-
nim dilem se obratte na nejbliZ§i pobocku finské spravy so-
cidlniho zabezpeceni tzv. KELA (Kansanelikelaitos) se zados-
ti o refundaci nakladu.

Za osetreni zaplatite nasledujici spolutcast

Lékarské oSetieni 13,80-27,50 EUR
(osoby mlad3i 18 let bez spolutidasti)

Stomatologicka péce
ve zdravotnickém zafizeni aZz 80 EUR (osoby mlads$i 18 let bez spolutiéasti)
Nemocnicni péce 32,60 EUR/den u zékladni péce

(osoby mladsi 18 let plati tuto ¢astku max. 7 dni)
27,50 EUR za vySetieni na poliklinice

90,30 EUR za ambulantni chirurgicky zdkrok

Léky 35 % nakladii

69-100 % nékladi nad 3 EUR u nékterych Iekd
(napf: chronicka onemocnéni)

pokud pacient preséhne 670 EUR/rok,

jsou mu refundovany éastky nad 1,5 EUR

Prevoz 14,25 EUR

Uhrada nakladi v pripadé platby v hotovosti

* Pokud jste z jakéhokoliv divodu museli zaplatit celou péci
v hotovosti (soukromy lékar), uschovejte si ucty a obratte se
s nimi na pobocku finské instituce socidlniho zabezpeceni — KE-
LA s Evropskym priikazem zdravotniho pojisténi (nebo
s Potvrzenim docasné nahrazujicim Evropsky prikaz zdravotni-
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ho pojisténi) a s dokladem totoZnosti. Na zadni strané uctu vy-
plitte Zadost o refundaci, uvedte svou adresu a bankovni spoje-
ni. Lze zaslat i poStou (nutno piiloZit kopii Evropského priika-
zu).

Podle finského prava mate narok na ¢aste¢nou refundaci i v pii-
padé oSetfeni u soukromého lékare. Informace o fixnich sazbach
muZete nalézt na webovych strankach www.kela.fi.

Pokud jste nemohli (nestacili) navstivit pobocku KELA, obrat-
te se s Uty a se Zadosti o thradu aZ po ndvratu na svou ¢eskou
zdravotni pojisfovnu — viz postup na str. 12.

Pokud chcete pozadat o ¢eské nemocenské, spravny zplisob jak
postupovat naleznete na stranach 12 a 13.

FRANCIE

OBECNY POSTUP PRO UPLATNENI NAROKU
NA ZDRAVOTNI PECI NALEZNETE NA STR. 10 a7 13

V Dilezité kontakty

Velvyslanectvi Ceské republiky ve Francii
Ambassade de la République Tcheque

15, Avenue Charles Floquet, Paris

75007

tel.: 00331/40651300

fax: 00331/40651313

e-mail: paris@embassy.mzv.cz
www.mzv.cz/paris

Honorarni konzulat Ceské republiky ve Francii
7, rue des Vicaires, Lille

59000

tel.: 0033/3/20428434

fax: 0033/3/20150657

e-mail: lille@honorary.mzv.cz

Honorarni konzulat Ceské republiky ve Francii
Consulat honoraire de la République Tcheque

4 rue d” Angkor de Vauban

13006 Marseille

tel.: 0033/9/63401677

fax: 0033/4/91818167

e-mail: marseille@honorary.mzv.cz

Honorarni konzulat Ceské republiky ve Francii

2, rue Tournefort

44000 Nantes

tel.: 00332/40 20 44 44

fax: 00332/40 20 44 84

e-mail: consulat-republiquetcheque @orange.fr
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Kde ziskat vice informaci o naroku na zdravotni péci

Centre des Liaisons Européennes et Internationales de Sécurité
Sociale (CLEISS)

11 Rue de la Tour des Dames, 75436 Paris Cedex 09

tel.: 0033 1 45 26 33 41

fax: 0033 1 40 950 650

www.cleiss.fr

® Upozornéni

* Ambulantni oSetfeni musite nejdfive uhradit sami. Stanovena
cena konzultace je cca 23 EUR u praktickych 1ékatt, 25 EUR
u jednotlivych druhii specialistii. Cast 1ékaf miZe Gétovat ce-
ny smluvni.

* Od Iékare obdrZite potvrzeni o oSetfeni, tzv. ,,Feuille de Soins*.

* Léky si nejdfive také musite uhradit sami. Pokud se jednd
o léky oznacené etiketou, je nutné ji prelepit do potvrzeni
o osetieni, tedy do Feuille de Soins.

* S potvrzenim o oSetfeni (Feuille de Soins), s Gty za oSet-
feni a s Evropskym prikazem zdravotniho pojisténi nebo
Potvrzenim docasné nahrazujicim Evropsky prikaz se ob-
rafte na nejbliz§i pobocku mistniho nositele zdravotniho
pojisténi — Caisse Primaire d’Assurance Maladie (CPAM)
se zadosti o refundaci vynaloZenych nakladé. Uhradu neob-
drzite na misté. Proto udejte spolu se zadosti ¢islo svého
bankovniho tctu, pfipadné adresu, na kterou ma byt tihrada
zaslana.

* Prvni pomoc tel. 15 nebo 112.

e Pokud jste nemohli (nestacili) navstivit pobocku CPAM,
obratte se s UcCty a se zadosti o uhradu aZ po navratu na svou
¢eskou zdravotni pojiStovnu — viz postup na str. 12.

Za oSetreni zaplatite nasledujici spoluticast
(= Ticket modérateur)

Lékarské oSetreni 30 % naklad(i + 1 EUR za navstévu

(z vySe uvedené stanovené ceny)
Laboratorni testy 40 % nakladi + 1-4 EUR
Léky 85 % naklad(i za Iéky s oranZovou etiketou

65 % naklad(i za Iéky s modrou etiketou

35 % nakladii za Iéky s bilou etiketou

0 % za nezbytng nutné Iéky (pFeSkrtnuta bild etiketa)
0,5 EUR za kazdou poloZku na receptu

Nemocnicni péce 18 EUR /den + 20 % nédklad(i (v nékterych pfipadech
bez spolutcasti), u vaznych onemocnéni se plati

18 EUR za den — nesmi piekrocit 20 % naklad
Transport 30 % nékladd + 2 EUR
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Pokud chcete pozadat o ¢eské nemocenské, spravny zplisob jak
postupovat naleznete na stranach 12 a 13.

IRSKO

OBECNY POSTUP PRO UPLATNENI NAROKU
NA ZDRAVOTNI PECI NALEZNETE NA STR. 10 a7 13

V Diilezité kontakty

Velvyslanectvi Ceské republiky v Irsku
Embassy of the Czech Republic

57 Northumberland Road, Ballsbridge, Dublin 4
tel.: 00353/(0)1/6681135, 6681343
KO-6681281

fax: 00353(0)/16681660

e-mail: dublin@embassy.mzv.cz
consulate_dublin@mzv.cz

www.mzv.cz/dublin

Kde ziskat vice informaci o naroku na zdravotni péci
Zdravotni tfad v misté pobytu (HSE — Health Service
Executive).

® Upozornéni

* Seznam smluvnich zdravotnickych zafizeni lze ziskat na po-
bockéch zdravotniho tradu (Health Service Executive).

e Aby vam byla poskytnuta péce bezplatné¢ v rdamci irského
systému, je tfeba na to lékafe upozornit.

* Rada lékaii oSetfuje soukromé i vefejné, upozornéte lékare,
Ze chcete byt oSetfen vetejné.

¢ Pro planovanou hospitalizaci ¢i ambulantni oSetfeni je potie-
ba doporuceni smluvniho praktického lékate ¢i specialisty,
v pripadé nouze neni doporuceni potieba.

» Hospitalizace ¢i ambulantni oSetfeni jsou pro osoby podléha-
jici pfedpisim EU zdarma.

* Spolutcast pri predepsani léku: 1,50 EUR za polozku na recep-
tu.

 V akutnich ptipadech lze pro ptevoz do nemocnice volat lin-
ku 999 nebo 112.

* Pokud chcete pozadat o ¢eské nemocenské, spravny zplsob
jak postupovat naleznete na stranach 12 a 13.
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ISLAND

OBECNY POSTUP PRO UPLATNENI NAROKU
NA ZDRAVOTNI PECI NALEZNETE NA STR. 10 a7 13

V Dulezité kontakty

Honorarni konzulat Ceské republiky na Islandu
Honorary Consulate of the Czech Republic
Sudurlandsbraut 52
108 Reykjavik
tel.: 00354/ 5870860
fax: 00354/ 5680645
e-mail: reykjavik @honorary.mzv.cz

Kde ziskat vice informaci o naroku na zdravotni péci

Islandska zdravotni pojistovna STUKRA
(Laugavegur 114, 150 Reykjavik).

tel.: +354 5150000,

www.sjukra.is,

e-mail: sjukra@sjukra.is
www.vinnumalastofnun.is
www.island.is

@ Upozornéni

 Seznam zdravotnickych zafizeni na: www. heilsugaeslan.is/heil-
sugaeslustodvar

» Zdravotni péce je poskytovina ve stiediscich (heilsugaeslus-
t00). Vecer a o vikendu v oblasti Reykjaviku péci poskytuje
Laeknavaktin center (tel. 1770; adresa Smaratorg 1, Képavo-
gur) nebo na pohotovosti v nemocnicich.

* Pfi navstéveé stomatologa si musite péci uhradit sami. Déti
do 18 let, nebo diichodci se mohou obrétit po zaplaceni na
pobocku SJUKRA se zadosti o ¢aste¢nou refundaci nékla-
dt (nutno predlozit EHIC, doklad o tom, Ze jde o dichod-
ce).

* V pfipadé, Ze nepredlozite evropsky prukaz zdravotniho po-
jisténi nebo jeho nahradni certifikat, budete muset uhradit
celé oSetfeni sami.

¢ Je vyZadovan i identifika¢ni doklad (naptiklad pas).

e Prvni pomoc: tel. 112.
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Za oSetreni zaplatite nasledujici spoluicast

Lékarské oSetreni bé&hem ordinacnich hodin 1000 ISK,
- soukromy vSeobecny lékai/ | mimo ordinacéni hodiny 2600 ISK
zdravotnické zafizeni déti do 18 let 0 ISK
- akutnf lékarské 5600 ISK
oSetreni
Prevoz 5900 ISK
Stomatologické oSetreni 100 %

— Gast ndklad(i miiZe byt uhrazena détem do 18 let
véku, osobdm nad 66 let a starobnim €i invalidnim
diichodciim

Léky podle druhu Iéku 0-100 %
Priblizny kurz: 100 ISK = 17 K¢

Pokud chcete pozadat o Ceské nemocenské, spravny zptisob jak
postupovat naleznete na stranach 12 a 13.

ITALIE

OBECNY POSTUP PRO UPLATNENI NAROKU
NA ZDRAVOTNI PECI NALEZNETE NA STR. 10 a7 13

V Dilezité kontakty

Velvyslanectvi Ceské republiky v Italii

Ambasciata della Repubblica Ceca

Via dei Gracchi 322, Roma

00192

tel.: 0039/06/3609571-3

fax: 0039/06/3244466

e-mail: rome @embassy.mzv.cz,
consulate_rome @mzv.cz

wWww.mzv.cz/rome

Honorarni konzulat Ceské republiky v Italii
Via Quintino Sella 76, 90141 Palermo

tel.: 0039/091/336892

fax: 0039/091/341907

e-mail: palermo@honorary.mzv.cz

Honorirni konzulat Ceské republiky v Italii
Via G.B. Morgagni 20

20129 Milano

tel.: 003902/87158281

fax: 003902/700559618

e-mail: milano@honorary.mzv.cz

31

o



eu 2013.gxd:cmu 10.5.2013 1@#?5 Stranka 32

Honorirni konzulat Ceské republiky v Italii
Consolato Onorario della Repubblica Ceca
Corso Umberto 1., 275, Napoli

80138

tel.: 0039/081/268784

fax: 0039/081/267336

e-mail: naples@honorary.mzv.cz

Honorarni konzulat Ceské republiky v Italii

Consolato Onorario della Repubblica Ceca
Cannaregio 3821

Venezia 30121

tel.: 0039/041/2413984

fax: 0039/041/2413984

e-mail: venice@honorary.mzv.cz

Honorarni konzulit Ceské republiky v Italii
Consolato della Repubblica Ceca

Via San Francesco 34

Udine

33100

tel.: 0039/0432/509445

fax: 0039/0432/298126

e-mail: udine@honorary.mzv.cz

Honorarni konzulat Ceské republiky v Italii
Viale Spartaco Lavagnini 18

Firenze

50129

tel.: 0039/055/284454

fax: 0039/055/434432

e-mail: florence @honorary.mzv.cz

Kde ziskat vice informaci o naroku na zdravotni péci

Pobocky Azienda Sanitaria Locale — ASL. Adresy obdrzite bud
v hotelu, nebo v telefonnim seznamu. V mnoha oblastech existu-
ji zvlastni zdravotnické sluzby pro turisty (Servizio di guardia tu-
ristica).

Naklady za oSetfeni v nesmluvnich lékaf'skych zafizenich (na-
zyvanych casa di cura) budete muset hradit sami.

Prvni pomoc: tel. 118.

Za osetieni zaplatite nasledujici spolutcast

Lékarské oSetreni, zdleZi na regionu, méZe byt nékolik desitek EUR

diagnostika, laboratof

Léky az 100 %, pfi 16¢bé chronickych, vysoce rizikovych
a akutnich nemoci bez spoluti¢asti

Pokud chcete pozadat o ¢eské nemocenské, spravny zpiisob jak
postupovat naleznete na stranach 12 a 13.
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KYPR

OBECNY POSTUP PRO UPLATNENI NAROKU
NA ZDRAVOTNI PECI NALEZNETE NA STR. 10 az 13

V Dulezité kontakty
Velvyslanectvi Ceské republiky na Kypru
Embassy of the Czech Republic
48 Arsinois str., 2001 Acropolis, Nicosia
tel.: 00357/22/421118, 314058
fax: 00357/22/421059
e-mail: nicosia@embassy.mzv.cz
www.mzyv.cz/nicosia
Honorarni konzulat Ceské republiky na Kypru
Honorary Consulate of the Czech Republic
28, Eptanisou Str., Nicolaou + Zavos
Center Off. 101. Limassol, 3100, Agios Nicolaos
tel.: 00357/22591900,
fax: 00357/22591700
e-mail: limassol @honorary.mzv.cz

® Upozornéni

* Ndrodni zdravotnicky systém nekryje oSetfeni u soukromych
1ékarti a zdravotnickych zafizeni, vyjimkou jsou sluzby po-
skytované témito zdravotnickymi zatizenimi/lékarti, ktefi jsou
v evidenci u obvodni 1ékarské komise.

e Zdravotni péce je nékterym pacientim poskytovdana zdarma
¢i za sniZzené poplatky, vice na www.moh.gov.cy.

 Prvni pomoc — tel. 199 nebo 112.

Za oSeti'eni zaplatite nasledujici spoluicast

Navstéva lékare/specialisty 14,50/20,50 EUR
Léky 75 %-80 %/16k
Hospitalizace 123,03; 102,52 a 71,76 za pokoj 1., 2. a 3. kat.,
205,23 EUR za intenzivni pégi
OSetfeni v nemocnici 71,76 EUR
LICHTENSTEJNSKO

OBECNY POSTUP PRO UPLATNENI NAROKU
NA ZDRAVOTNI PECI NALEZNETE NA STR. 10 a7 13

V Dilezité kontakty

Velvyslanectvi Ceské republiky ve Svycarsku
(s ptisobnosti pro Lichtenstejnsko)

Ambassade de la République Tcheque
Muristrasse 53 (vchod z Burgernzielweg), Bern
P.O. Box 537

3006

tel.: 0041/31/3504070, sekretariat-3504071, 72,
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fax: 0041/31/3504098, KO-0041/31/3504097
e-mail: bern@embassy.mzv.cz
www.mzyv.cz/bern

Kde ziskat vice informaci o naroku na zdravotni péci
Amt fiir Gesundheit
Aulestrasse 51
Postfach 684
FL - 9490 Vaduz
tel: + 423 236 7343
e-mail: info@ag.llv.li
www.ag.llv.li

Webové stranky s uZite¢nymi informacemi:
www.ahv.llv.li

® Upozornéni

* Spolu s Evropskym priikazem zdravotniho pojiSténi nebo Po-
tvrzenim docasné nahrazujicim Evropsky prikaz je tfeba ve
zdravotnickém zafizeni predloZit i doklad totoZnosti (napf. pas).

e Osetfeni u praktického 1ékafe nebo specialisty budete muset
nejprve uhradit sami. Pokud ma lékat smlouvu se zdravotni po-

jistovnou, bude vam refundovano 100 % tarifu.
e Prvni pomoc — telefonni ¢. 144.

Za osetieni zaplatite nasledujici spolutcast

Stomatologické oSetreni pacient si hradi v plné vysi

Hospitalizace 10 CHF po dobu 21 dnii

Zdravotnické pomiicky zahrnuty v I6kaf'ském oSetfeni
Osvobozeni od spoludcasti déti do 20 let, téhotné Zeny a invalidé bez

spoluticasti; diichodci poloviéni spoluti¢ast

Zachranna sluzba zahrnuta v 1ékafském oSetfeni, transport ze zahranici
max. 500 CHF, prevoz vrtulnikem max. 1000 CHF

Priblizny kurz: 1 CHF = 21 K&

Pokud chcete pozadat o ¢eské nemocenské, spravny zpiisob jak

postupovat naleznete na stranach 12 a 13.

LITVA

OBECNY POSTUP PRO UPLATNENI NAROKU

NA ZDRAVOTNI PECI NALEZNETE NA STR. 10 a7 13

V Dulezité kontakty

Velvyslanectvi Ceské republiky v Litevské republice
Cekijos Respublikos Ambasada

Birutes g. 16, Zverynas, Vilnius

LT-08117
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tel.: 00370/5/2661040, KO-2661041
fax: 00370/5/2661066

e-mail: vilnius@embassy.mzv.cz
www.mzv.cz/vilnius

Kde ziskat vice informaci o naroku na zdravotni péci

e Valstybiné ligoniu kasa, ul. Europos square 1
03505 Vilnius
tel.: +370 52364100
fax: +370 52364111
e-mail: vik@vlk.It
www.vlk.It

* Pobocky mistnich pojisfoven (TPF = Teritoriné ligoniy kasa)

® Upozornéni
* Pfed poskytnutim péce se ujistéte, Ze ma lékat smlouvu
s mistni pojistovnou (Teritorine ligoniu kasa).
* Prvni pomoc — tel. 03 nebo 112. Pfevoz je vétSinou zdarma.
* V pfipadé, Ze navstivite soukromého lékare (zejména zub-
nich lékart je v Litvé 80 % soukromych), budete muset za-
platit naklady na oSetfeni sami. U smluvnich 1ékait se plati

pouze naklady za material. Seznam smluvnich lékart poskyt-
ne TPF.

Za oSetrieni zaplatite nasledujici spoluicast

Léky — podle typu léku 0 %, 10 %, 20 %, 50 %, z ceny podle ceniku lékii
100 % za Iéky, které nejsou uvedeny v ceniku Iékii

Piblizny kurz: 1 LTL = 7,50 K¢

Pokud chcete pozadat o ¢eské nemocenské, spravny zplisob jak
postupovat naleznete na stranach 12 a 13.

LOTYSSKO

OBECNY POSTUP PRO UPLATNENI NAROKU
NA ZDRAVOTNI PECI NALEZNETE NA STR. 10 a7 13

V Dulezité kontakty

Velvyslanectvi Ceské republiky v Loty$sku
Cehijas Respublikas véstnieciba

Elizabetes 29a, Riga

LV-1010

tel.: 00371/67217814

KO-67338184

fax: 00371/67217821

e-mail: riga@embassy.mzv.cz
www.mzv.cz/riga
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Kde ziskat vice informaci o naroku na zdravotni péci
Nacionalas Veselibas Dienests (LotySsky nemocensky fond)
Césu iela 31 (6.ieeja).

Riga, LV-1012

tel.: +371 67043700

fax.: +371 67043701

e-mail: nvd@vmnvd.gov.lv
www.vmnvd.gov.lv

Info o smluvnich lékafich: tel. 8000 12 34

Dalsi odkazy: www.emergency.lv

@ Upozornéni

Léky musite v 1ékarné na zdkladé predpisu vydaného oSetfu-
jicim lékafem nejdrive zaplatit v plné vysi a pozadat o thradu na
nékteré z regiondlnich pobocek NVD.

Adresy naleznete na www.vmnvd.gov.lv/eng/en/contacts.

O proplaceni miiZete samoziejmé poZadat i po navratu do CR
u své zdravotni pojistovny — viz postup na str. 12.

V akutnich pfipadech volejte 113 nebo 112.

Za oSeti'eni zaplatite nasledujici spolutic¢ast

Ambulantni oSetieni Praktik 1 LVL, specialista 3 LVL

Navstéva Iékare doma 100 %

(invalidé a déti do 18 let zdarma)

Operace provddéné ambulantné

nebo v nékterych dennich stacionafich 3 LVL

Hospitalizace 5LVLza 1. den

Spolutiéast od 2. dne - 9,50 LVL

Mistni nemocnice 3 LVL/den

Onkologie 5 LVL/den

Maximalni spoluti¢ast za jednu hospitalizaci 250 LVL
Maximalni pfispévek na operaci 30 LVL

Léky 0,50 LVL za recept

0 % léky pfi ohroZeni Zivota

25 % chronicka onemocnéni, léky pro udrZeni stavu
50 % Iéky pro zlepSeni stavu

Specidlni recepty plati 30 dni,

recepty na léky se 100% spoluti¢asti plati 3 mésice

Osvobozeni od spoludgasti Osoby, které jiz uhradily maximalni rogni
spolutidast, 400 LVL,

déti do 18 let,

téhotné Zeny a Zeny v Sestinedéli,
psychiatrickd péce, dialyza, infekéni choroby,
zéchranna sluzba.

Priblizny kurz: 1 LVL = 36,7 KE
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Pokud chcete pozadat o ¢eské nemocenské, spravny zplisob jak
postupovat naleznete na strandch 12 a 13.

LUCEMBURSKO

OBECNY POSTUP PRO UPLATNENI NAROKU
NA ZDRAVOTNI PECI NALEZNETE NA STR. 10 az 13

V Dulezité kontakty

Kde ziskat vice informaci o naroku na zdravotni péci

Caisse Nationale de Santé
125 Route d’Esch

L-1471 Luxembourg
nebo jeji mistni pobocky
tel.: 00352/27571
www.cns.lu

e-mail: cns@secu.lu

® Upozornéni

* Pacient si v prvni fazi hradi ambulantni 1écbu a 1éky sam, po-
té mu jsou po predloZeni Evropského prikazu zdravotniho
pojisténi nebo Potvrzeni docasné nahrazujictho Evropsky
prikaz a Gc¢tu za oSetfeni ndklady (kromé spoluucasti) re-
fundovany. Tyto doklady je tfeba predloZzit bud pfimo v Lu-
cembursku pobocce mistni zdravotni pokladny — Caisse Na-
tionale de Santé nebo po navratu do CR &eské zdravotni po-
jistovné.

* Prvni pomoc — tel. 112 nebo 113.

Za oseti'eni zaplatite nasledujici spoluicast

Lékarské oSetfeni 1. ndvstéva 20 % sazby u praktického lékafe,
kazda dal$i ndvstéva 12 %

Stomatologické oSetreni do 60 EUR bez spoluti¢asti
nad 60 EUR spolutcast 12 %

Léky 0%, 20 %, 60 %, 100 %

Hospitalizace 20,42 EUR/ den
max. po dobu 30 dnii

Prevoz v akutnich pfipadech bez spoludcasti

Pokud chcete pozadat o ¢eské nemocenské, spravny zptisob jak
postupovat naleznete na strandch 12 a 13.
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MADARSKO

OBECNY POSTUP PRO UPLATNENI NAROKU
NA ZDRAVOTNI PECI NALEZNETE NA STR. 10 az 13

V Dulezité kontakty
Velvyslanectvi Ceské republiky v Madarsku
Cseh Koztarsasdg Nagykovetsége Budapest
Roézsa utca 61, Budapest VI.
H-1064
tel.: 00361/4625011, KO — 4625014
fax: 00361/3519189
e-mail: budapest@embassy.mzv.cz,
KO - czech.embassy @t-online.hu
www.mzv.cz/budapest

Kde ziskate vice informaci o naroku na zdravotni péci
OEP - NEUF (Orszagos egeszsegbiztositasi penztar,
Nemzetkozi és Eurdpai Unids Foosztaly)
tel.: +361/3501618
e-mail: nemzetk @oep.hu, www.oep.hu

@ Upozornéni

 Seznam smluvnich 1ékait
(prakticky l1ékat — haziorvos, specialista — szakrendeld)

1ze obdrZet na oblastnich pobockach Narodniho fondu zdra-
votniho pojisténi (Orszagos Egészégbiztositasi Pénztar).

* Pokud u sebe nemé pacient Evropsky prikaz zdravotniho po-
jisténi nebo Potvrzeni docasné nahrazujici Evropsky prikaz
zdravotniho pojisténi, md moznost ho zdravotnickému zatize-
ni, které ho osetfilo, dodat do 15 dnu.

* V akutnich ptipadech volejte 104 nebo 112.

Za oSetieni zaplatite nasledujici spolutcast

Lékarské a stomatologické urgentni oSetfeni zdarma,
oSetreni jinak podle druhu o$etfeni (materidl hradi pacient)
Léky podle konkrétniho typu Iéku
Hospitalizace akutni péce bez spoluticasti
(neakutni péce bez doporucent,
max. 100 000 HUF)

Priblizny kurz: 100 HUF = 8,80 K¢

Pokud chcete pozadat o ¢eské nemocenské, spravny zpiisob jak
postupovat naleznete na stranach 12 a 13.
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MALTA

OBECNY POSTUP PRO UPLATNENI NAROKU
NA ZDRAVOTNI PECI NALEZNETE NA STR. 10 az 13

V Dilezité kontakty

Honorarni konzulat Ceské republiky na Malté
Honorary Consulate of the Czech Republic
No 2, Piazza Celsi, Naxxar NXR 03, Malta
tel.: 00356/21413893; fax: 00356/21414120
e-mail: naxxar@honorary.mzv.cz
www.czech-malta.com
Kde ziskat vice informaci o naroku na zdravotni péci
Ministry of Health, the Elderly and Community Care
Palazzo Castellania, 15 Merchants” Street, Valletta, VLT 2000
MALTA
tel.: 00356/21224071
e-mail: entitlementunit@ gov.mt
www.ehealth.gov.mt
Prvni pomoc: tel. 112 nebo 196.
Nezbytna zdravotni péce ve statnich nemocnicich zdarma

Za oSetieni zaplatite nasledujici spoluticast

Stomatologicka péce akutni — bez spolutcasti (pouze v nemocni¢nich
ambulancich a zdravotnich stfediscich),
dalSi oSetreni 100 %

Léky 100 % (Iéky béhem hospitalizace a do tfech dnii
po jejim ukonceni bez spoluticasti)

Pokud chcete pozadat o ¢eské nemocenské, spravny zptisob jak
postupovat naleznete na strandch 12 a 13.

NEMECKO

OBECNY POSTUP PRO UPLATNENI NAROKU
NA ZDRAVOTNI PECI NALEZNETE NA STR. 10 az 13

V Dulezité kontakty

Velvyslanectvi Ceské republiky v Némecku
Botschaft der Tschechischen Republik
Wilhelmstrasse 44, Berlin-Mitte

10117

tel.: 004930/226380, sekretariat-22638140, 22638150,
KO-22638121-124, 131, 189, 192, 197

fax: 004930/2294033, KO-22638161

e-mail: berlin@embassy.mzv.cz

www.mzyv.cz/berlin
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Honorarni konzulat Ceské republiky v Némecku
Eschersheimer Landstr. 27, Frankfurt a. M.

60322

tel.: 004969/95957-300, fax: 004969/95957-301
e-mail: frankfurt@honorary.mzv.cz

Konzulat Ceské republiky v Némecku
Konsulat der Tschechischen Republik
Martin-Luther-Platz 28

40212 Diisseldorf

tel.: 0049/21156694239

fax: 0049/21156694229

e-mail: duesseldorf @embassy.mzv.cz
www.mzyv.cz/duesseldorf

Honorarni konzuliat Ceské republiky v Némecku
Honorarkonsulat der Tschechischen Republik
Ostendstr. 100, Niirnberg

90334

tel.: 0049911/5316000, fax: 0049911/5316001
e-mail: nuremberg @honorary.mzv.cz

Generalni konzulat Ceské republiky v Némecku
Generalkonsulat der Tschechischen Republik
Erna-Berger-Strasse 1, Dresden-Neustadt

01097

tel.: 0049351/655670, sekretariat — 0049351/6556711
KO-0049351/65567-13, 16

fax: 0049351/8032500

e-mail: dresden@embassy.mzv.cz
www.mzv.cz/dresden

Generalni konzulat Ceské republiky v Némecku
Generalkonsulat der Tschechischen Republik
Libellenstr. 1, Miinchen-Freimann

D-80939

tel.: 004989/95837232, sekretariat — 95837241
fax: 004989/9503688

e-mail: munich@embassy.mzv.cz
www.mzv.cz/munich

Honorarni konzulat Ceské republiky v Némecku
Friedrichstrasse 1

18057 Rostock

tel.: 0049/381/4591311

fax: 0049/381/4591312

e-mail: rostock@honorary.mzv.cz
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Honorarni konzulat Ceské republiky v Némecku
Feldbrunnenstr. 72, Hamburg

20148

tel.: 004940/41352496

fax: 004940/4107355

e-mail: hamburg @honorary.mzv.cz

Honorarni konzulat Ceské republiky v Némecku
Sonnenenergieforum, Florianstrasse 2, Dortmund
44139

tel.: 0049231/5330610

fax. 0049231/5330738

e-mail: dortmund @honorary.mzv.cz

Kde ziskat vice informaci o naroku na zdravotni péci
Nemocenskd pokladna (Krankenkasse) v misté¢ pobytu, nebo
némecké sty¢né misto nemocenského pojisténi Deutsche
Verbindungsstelle Krankenversicherung Ausland (DVKA),
Pennefeldsweg 12 c, 53177, Bonn.
tel.: +49 228 95 300
fax: +49 228 9530-601
e-mail: post@dvka.de
www.dvka.de

@ Upozornéni

* Pfi oSetfeni budete muset podepsat prohlaseni (Erkldrung), Ze
jste nevycestoval do Némecka za ucelem cerpani zdravotni
péce a vybrat si vypomocnou némeckou nemocenskou po-
kladnu. Bude po vas téz zpravidla poZadovéano predloZeni pa-
su, ¢i jiného dokladu.

* Prvni pomoc: tel. 112.

Za oSeti'eni zaplatite nasledujici spoluicast

Léky a obvazovy material 10 % ceny
min. 5 EUR, max. 10 EUR
ne vice nezZ skutecné naklady

Zdravotnické pomcky spoluti¢ast ve vysi 10 % ceny, dale 10 EUR
za predpis
Nemocnicni péce spoluti¢ast 10 EUR za den po dobu max. 28 dnii

v kalendéfnim roce

Osoby do 18 let véku nehradi Zidnou spoluicast.

Léky, obvazové materidly nebo Iécebné prostiedky predepsané k 1éceni symptomil
souvisejicich s téhotenstvim bez spoludcasti.

Pokud chcete pozadat o ¢eské nemocenské, spravny zptisob jak
postupovat naleznete na stranidch 12 a 13.
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NIZOZEMSKO

OBECNY POSTUP PRO UPLATNENI NAROKU
NA ZDRAVOTNI PECI NALEZNETE NA STR. 10 a7 13

V Dulezité kontakty

Velvyslanectvi Ceské republiky v Nizozemsku
Embassy of the Czech Republic
Paleisstraat 4

2514 JA Den Haag

tel.: 003170/3130031, 003170/3130011
KO-3130018

fax: 003170/3563349,

KO-3560163

e-mail: hague @embassy.mzv.cz

KO - consulate_hague@mzv.cz
www.mzv.cz/hague
www.hague.czechcentres.cz

Kde ziskat vice informaci o naroku na zdravotni péci
Agis Zorgverzekeringen (AGIS), Groep Buitenlands Recht
P.O. Box 1725
3800 BS Amersfoort
tel.: +31 33 445 68 70
www.agisweb.nl/buitenland

® Upozornéni

* Doporucujeme si udélat pred odjezdem kopii Evropského
prikazu zdravotniho pojisténi nebo Potvrzeni do¢asné nahra-
zujiciho Evropsky prikaz zdravotniho pojiSténi. Pfi navstéve
Iékarny po vas mlZe byt tato kopie vyzadovéna.

* Prakticti 1ékafi jsou oznaCeni Huisarts a stomatologové Tandarts.

* V piipadé hospitalizace poZadejte nemocnici, aby se o pre-
vzeti nakladl obratila na Agis Zorgeverzerkeringen.

Prvni pomoc: tel. 112.

Za oSetieni zaplatite nasledujici spolutcast

Stomatologické oSetfeni vétSinou si pacient hradi sam

protetika — 25 % ceny
Léky a zdravotnické zéleZi na typu éku, refundace moZna pouze
pomdicky u léku nebo zdr. pomiicky na predpis
Nemocnicni péce zéleZi na druhu zakroku
Porod v nemocnici: 312,87 EUR

Pokud chcete pozadat o ¢eské nemocenské, spravny zpiisob jak
postupovat naleznete na straniach 12 a 13.
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NORSKO

OBECNY POSTUP PRO UPLATNENI NAROKU
NA ZDRAVOTNI PECI NALEZNETE NA STR 10 az 13

V Dilezité kontakty

Velvyslanectvi Ceské republiky v Norsku
Embassy of the Czech Republic

Fritzners gate 14, Oslo

0244

tel.: 0047/22121031

fax: 0047/22553395

KO-22548332

e-mail: oslo@embassy.mzv.cz
www.mzv.cz/oslo

Honorarni konzulat Ceské republiky v Norsku
Honorary Consulate of the Czech Republic
Christian Michelsensgt. 2A

Bergen

1124

tel.: 0047/55215401

fax: 0047/55215425

e-mail: bergen@honorary.mzv.cz

Honorarni konzulat Ceské republiky v Norsku
Honorary Consulate of the Czech Republic
Postboks 1862, Tungaveien 38

Trondheim 7489

tel.: 0047/93233100

fax: 0047/73823590

e-mail: trondheim@honorary.mzv.cz

Kde ziskat vice informaci o naroku na zdravotni péci
Norwegian Labour and Welfare Administration
P.O. Box 5, St. Olavs Plass
N-0130 Oslo
tel.: 0047/21 07 00 00
e-mail: post@nav.no
www.nav.no; www.helsedir.no; www.helfo.no

® Upozornéni

* Pfi Iékarském oSetfeni vyhledejte smluvniho lékare Narodni
spravy zdravotniho pojisténi (Rikstrygdeverket), resp. mistni-
ho uradu pojisténi (Trygdekontoret).

* Prvni pomoc téZ na tel. ¢. 113.
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Za oSeti'eni zaplatite nasledujici spoluticast

Lékarské oSetfeni — vSeobecny lékar | 136 NOK

O3etreni specialistou 307 NOK

Stomatologie 100% spolutcast,

do 18 let zdarma,

ve véku od 19 do 20 let spoluticast 25 %

Léky Modry recept 38 %, max. 520 NOK/predpis
Jinak barevné provedeny recept 100 %

Hospitalizace zdarma

Prevoz v akutnich pfipadech zdarma

Maximalni spoluti¢ast 2560 NOK

Osvobozeni od spoluticasti Déti do 16 let

Priblizny kurz: 1 NOK = 3,3 K¢

Pokud chcete pozadat o ¢eské nemocenské, spravny zptsob jak
postupovat naleznete na stranach 12 a 13.

POLSKO

OBECNY POSTUP PRO UPLATNENI NAROKU
NA ZDRAVOTNI PECI NALEZNETE NA STR. 10 a7 13

V Dulezité kontakty

Velvyslanectvi Ceské republiky v Polsku
Ambasada Republiki Czeskiej

ul. Koszykowa 18, Warszawa

00-555

tel.: 0048/225251-850, 890

fax: 0048/225251898
KO-0048/226217-234

e-mail: warsaw @embassy.mzv.cz
WWW.mzv.cz/warsaw

Honorarni konzulat Ceské republiky v Polsku
Buska 5A, 53-326 Wroclaw

tel.: 0048/717987610

fax: 0048/717987614

e-mail: wroclaw @honorary.mzv.cz
www.republikaczeska.pl

Honorarni konzulat Ceské republiky v Polsku
Konsulat Honorowy Republiki Czeskiej

ul. Dabrowskiego 17

Poznan 61-838

tel.: 0048/618473626

fax: 0048/618477016

e-mail: poznan@honorary.mzv.cz

Kde ziskat vice informaci o naroku na zdravotni péci
Regionélni pobocky Narodniho fondu zdravi v jednotlivych
vojvodstvich. Seznam poboc¢ek na www.nfz.gov.pl.
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Ustiedi NFZ, ul. Grojecka 186, 02-390 Warszawa
tel.: 0048/22/5726000
e-mail: cal7@nfz.gov.pl.
www.nfz.gov.pl/ekuz
® Upozornéni

e Velka c¢ast stomatologli je nesmluvnich. Smluvniho 1ékare
poznate podle cedulky NFZ na dvefich.

* V akutnich pfipadech je pfevoz zdarma, volejte 999 nebo 112.
* Pro navstévu specialisty pfi neakutnich pfipadech je potfeba
doporuceni praktického lékare.

Za oSetieni zaplatite nasledujici spoluticast

Navstéva lékare, ktery ma smlouvu
s Nérodnim fondem zdravi zdarma

Léky a zdravotnické prostiedky 30%, 50% nebo 100% z ceny léku

nebo pausdini thrada 3,20 PLN, ¢i 8 PLN
pfi pfipravé léku v Iékdrné

Stomatologie Bezplatné je pouze mala ¢ast vykonii,
u vétsiny vykon( spoludicast 100%
Hospitalizace v pfipadé akutni péce zdarma

Priblizny kurz: 1 PLN = 6 K&

Pokud chcete pozadat o ¢eské nemocenské, spravny zptisob jak
postupovat naleznete na stranach 12 a 13.

PORTUGALSKO

OBECNY POSTUP PRO UPLATNENI NAROKU
NA ZDRAVOTNI PECI NALEZNETE NA STR. 10 a7 13

V Dulezité kontakty

Velvyslanectvi Ceské republiky v Portugalsku
Embaixada da Republica Checa

Rua Pero de Alenquer, 14, Lisboa

1400-294

tel.: 00351/21/3010487

fax: 00351/21/3010629

e-mail: lisbon @embassy.mzv.cz

e-mail: KO — consulate_lisbon@mzv.cz
www.mzyv.cz/lisbon

Honorarni konzulat Ceské republiky v Portugalsku
Consulado Honorério da Reptblica Checa

Avenida Santiago Menor 23

9060-056 Funchal

tel.: 00351/291-231-337

fax: 00351/291-280-145

e-mail: funchal@honorary.mzv.cz
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Kde ziskat vice informaci o naroku na zdravotni péci

Mistni zdravotnicky ufad (Administracdo Regional de Saide)
nebo Centro de Saide. Nebo na strankdch Ministerstva zdravot-
nictvi www.min-saude.pt nebo na www.dgs.pt.

@ Upozornéni

Pro oSetreni vyhledejte mistni zdravotni stfedisko (Centro de
Saudé). V urgentnich piipadech se obrafte na pohotovost ve ve-
fejnych nemocnicich. Pohotovost naleznete téZ v nékterych zdra-
votnich stiediscich. V Lisabonu tzv. CATUS (Centro de Atendi-
mento de Urgencias). V Portu tzv. SASU (Servico de Atendi-
mento de Situacoes Urgentes, v jinych krajich tzv. SAP (Servi-
co de Atendimento Permanente).

Prvni pomoc: tel. 112.

Za osetreni zaplatite nasledujici spoluticast

Lékarskeé oSetreni 5,00-7,71 EUR ve zdravotnickych zafizenich

u praktického Iékare 10,28 EUR — ndvStéva lékare doma

Lékar'ské oSetreni 15,42 - 20,56 EUR

na pohotovosti (zéleZi na typu zdravotnického zafizeni)

Lékarské oSetfeni v nemocnici | 25 EUR

Léky 10-85 %, zdleZi na typu Iéku

Hospitalizace zdarma v pokoji niZsi kategorie

Osvobozeni od spoludcasti Zena téhotnd a po porodu, dité do 12 let, osoby
po transplantaci organd, jiné znevyhodnéné osoby

Pokud chcete pozadat o ¢eské nemocenské, spravny zpiisob jak
postupovat naleznete na stranach 12 a 13.

RAKOUSKO

OBECNY POSTUP PRO UPLATNENI NAROKU
NA ZDRAVOTNI PECI NALEZNETE NA STR. 10 az 13

V Dulezité kontakty

Velvyslanectvi Ceské republiky v Rakousku
Botschaft der Tschechischen Republik
Penzingerstrasse 11-13, Wien

1140

tel.: 00431/89958-0

KO-89958146

fax: 00431/8941200, KO-00431/89958159
e-mail: vienna@embassy.mzv.cz
www.mzv.cz/vienna

Honorarni konzulat Ceské republiky v Rakousku
Honorarkonsulat der Tschechischen Republik
Bergerbriauhofstrasse 27, Salzburg

5021

tel.: 0043662/879624

fax: 0043662/8898030

e-mail: hksalzburg@email.cz
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Honorarni konzulat Ceské republiky v Rakousku
Honorarkonsulat der Tschechischen Republik
Bahnhofgiirtel 59, Graz

8020

tel.: 0043316/6070200

fax: 0043316/6070202

e-mail: graz@honorary.mzv.cz

Honorarni konzulat Ceské republiky v Rakousku
Honorarkonsulat der Tschechischen Republik
Europaplatz 1a, Linz

4021

tel.: 0043/732/65962060, fax: 0043/732/65963111
e-mail: linz@honorary.mzv.cz

Honorarni konzulat Ceské republiky v Rakousku
Honorarkonsulat der Tschechischen Republik
Pierlstrasse 33, Klagenfurt

9020

tel.: 0043463/57480, fax: 0043463/55365

e-mail: klagenfurt@honorary.mzv.cz

Kde ziskat vice informaci o naroku na zdravotni péci
Mistni nemocenskd pokladna (Gebietskrankenkasse), nebo

Hauptverband der Osterreichischen Sozialversicherungstriger,

Kundmanngasse 21, A1031, Wien; www.sozialversicherung.at

@ Upozornéni

* Pfi oSetfeni musite podepsat ProhlaSeni (Erkldrung), Ze jste
nevycestoval do Rakouska za Gcelem Cerpani zdravotni péce.

* Pracovnici nemocnice se vds mohou zeptat, zda chcete byt
oSetieni v tzv. Sonderklasse (zvlastni cenova tfida). Pokud
byste se zafazenim do Sonderklasse vyslovné souhlasili (mu-
si byt u¢inéno podpisem), pocitejte s tim, Ze ndklady budou
podstatné vyssi a rozdil ceny od oSetfeni v béZné tfidé bude-
te muset uhradit sami.

« Pri cestach do horskych turistickych stiedisek doporucu-
jeme vidy uzavrit cestovni pripojisténi, nebot je zde ma-
lo smluvnich zdravotnickych zafizeni a navic neni kryt
prevoz leteckou zachrannou sluzbou.

* V akutnich pripadech volejte 112 nebo 144.

Za oSetreni zaplatite nasledujici spoluticast a poplatky

Léky 5,30 EUR za poloZku na receptu
Hospitalizace 9,10-18,80 EUR/den po dobu max. 28 dni,
zaleZi na spolkové zemi
Zdravotnické pomicky 10 % nakladd, min. 29,60 EUR
(u bryli a kontaktnich CoCek min. 88,80 EUR)

Pokud chcete pozadat o ¢eské nemocenské, spravny zplisob jak
postupovat naleznete na stranach 12 a 13.
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RUMUNSKO

OBECNY POSTUP PRO UPLATNENI NAROKU
NA ZDRAVOTNI PECI NALEZNETE NA STR. 10 az 13

V Dulezité kontakty

Velvyslanectvi Ceské republiky v Rumunsku
Ambasada Republicii Cehe

Str. Ion Ghica 11, Bucuresti, Sector 3

030045

tel.: 004021/3039230, 3039238, 3039281
KO-3039253

fax: 004021/3122539

e-mail: bucharest@embassy.mzv.cz
www.mzv.cz/bucharest

Kde ziskat vice informaci o naroku na zdravotni péci

Narodni zdravotni pojiStovna (Casa nationala de asigurari de
sanatate). Calea Calarasilor, BI. S 19, Sector 3, 030634 Bucures-
ti.

WWW.CNas.ro, Www.ms.ro, Www.mmuncii.ro
Prvni pomoc: tel. 112.

Za oSetieni zaplatite nasledujici spolutcast

Stomatologické o3etreni zélezi na typu péce
Léky 0%, 10 %, 50 % ze stanovené ceny
Déti a téhotné Zeny osvobozeny od spoluticasti

Pokud chcete pozadat o ¢eské nemocenské, spravny zpiisob jak
postupovat naleznete na stranach 12 a 13.

RECKO

OBECNY POSTUP PRO UPLATNENI NAROKU
NA ZDRAVOTNI PECI NALEZNETE NA STR. 10 a7 13

V Dilezité kontakty

Velvyslanectvi Ceské republiky v Recku
Embassy of the Czech Republic

6, Georgiou Seferis Str., Palaio Psychico, Athens
154 52

tel.: 0030210/6713755, 6719701

KO-6729912

fax: 0030210/6710675

e-mail: athens@embassy.mzv.cz
www.mzyv.cz/athens
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Honorarni konzulat Ceské republiky v Recku
50, Giamalaki & Sof. Venizelou, Heraklion

712 02

tel.: 00302810/222852

fax: 00302810/242373

Honorarni konzulat Ceské republiky v Recku

98, Naiadon, Paleo Faliro

175 62

tel.: 0030210/9813351, 9842207
fax: 0030210/9881606

Kde ziskat vice informaci o niaroku na zdravotni péci
« Utad socialniho pojisténi (LK.A.)
8 Odos Aghiou Constantinou, Athénai
nebo jeho mistni pobocky; ww.ika.gr/en/english.doc

* www.oaed.gr

® Upozornéni
* Prvni pomoc (fecka zkratka EKAB) tel. 112 nebo 166, pre-
voz v akutnich pfipadech zdarma.
* Poliklinika prvni pomoci: Alexandras Ave. 171, 11522, Atény.

» Léky obdrZite v 1ékarnach na recept do 48 hodin od vystave-
ni receptu.

* Informace a objednavky oSetfeni na poliklinikach: telefon
184.

¢ Informace o lékdrnach otevienych i mimo ordina¢ni hodiny
na telefonu 1434.

Nemocnicni péce
* V piipadé oSetfeni v nesmluvnim zafizeni je tfeba oSettujici-

ho lékafe upozornit, Ze chcete byt oSetfen jako pojiSténec
LK.A.

Za oSetreni zaplatite nasledujici spoluicast
(vzhledem k situaci v Recku se nékteré sazby mohou ligit)

Lékarské a stomatologické

oSetreni: do 25 % ze stanovené ceny

Léky 25 %
u 16k na chronické a zvazné nemoci 0 %
nebo 10 %

Hospitalizace do 25 % ze stanovené ceny

Pokud chcete pozadat o Ceské nemocenské, spravny zptisob jak
postupovat naleznete na stranach 12 a 13.
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SLOVENSKO

OBECNY POSTUP PRO UPLATNENI NAROKU
NA ZDRAVOTNI PECI NALEZNETE NA STR. 10 az 13

V Dulezité kontakty

Velvyslanectvi Ceské republiky na Slovensku
Hviezdoslavovo nam. 8, Bratislava

81102

tel.: 004212/59203301

KO-59203340

fax: 004212/59203330

e-mail: bratislava@embassy.mzv.cz
www.mzv.cz/bratislava

Kde ziskat vice informaci o naroku na zdravotni péci

Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou
Zellova 2

829 24 Bratislava

tel.: 00421-2-20856242

fax: 00421-2-2085 6503

www.udzs-sk.sk

Vseobecna zdravotna poistovia, a. s.
Mamateyova 17, P.O. BOX 41, 850 05
Bratislava

tel.: 00421-220-817-003

e-mail: infolinka@vszp.sk
www.vszp.sk

DOVERA zdravotna poistoviia, a. s.
Cintorinska 5

949 01 Nitra 1

tel.: 00421-3-77722278

e-mail: info@dovera.sk
www.dovera.sk

Union zdravotna poistovia, a. s.
Bajkalska 29/A,

821 08

Bratislava

tel.: 00421-2-2081 5351

e-mail: union@union.sk
www.unionzp.sk

Lze se také obratit na pobocky vySe uvedenych pojistoven.
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® Upozornéni

¢ Horska sluzba neni hrazena ze zdravotniho pojisténi.
Pro horskou turistiku doporucujeme pripojisténi.

» U lékatfe budete pozadan/-a o volbu jedné z vySe uvedenych
pojistoven.

* Prvni pomoc: tel. 112 nebo 155.

Za osetieni zaplatite nasledujici spoluticast

Léky a zdravotnické pomicky | 0,17 EUR za recept + riiznd vy$ka spoludcasti
v zdvislosti na zafazeni Iéku do kategorizaéniho
seznamu Iék(i

0 zafazeni I6ku by mél Iékar informovat

Ambulantni Iékafska sluzba
a lstavni pohotovostni

sluzba 1,99 EUR
Dopravni zdravotni sluzba
(mimo akutni pfevoz) 0,07 EUR za km jizdy a osobu

Pokud chceete pozadat o ¢eské nemocenské, spravny zptisob jak
postupovat naleznete na stranach 12 a 13.

SLOVINSKO

OBECNY POSTUP PRO UPLATNENI NAROKU
NA ZDRAVOTNI PECI NALEZNETE NA STR. 10 a7 13

V Dulezité kontakty

Velvyslanectvi Ceské republiky ve Slovinsku
Veleposlaniitvo Ceske Republike

Riharjeva 1, Ljubljana

1000

tel.: 003861/4202451

KO-4202453

fax: 003861/2839259

e-mail: ljubljana@embassy.mzv.cz
www.mzyv.cz/ljubljana

Kde ziskat vice informaci o naroku na zdravotni péci

Zavod za zdravstveno zavarovanje Slovenije (ZZZS),
Miklosiceva cesta 24

1507 Ljubljana

tel.: +3861 30 77 200

WWW.ZZZS.S1

Prvni pomoc: tel. 112.

51

o



eu 2013.gxd:cmu 10.5.2013 1@??5 Stranka 52

Za oSeti'eni zaplatite nasledujici spoluticast

Lékarské oSetreni 5 %~-75 % (prvni pomoc bez spoluticasti)
Stomatologické o3etreni 15 % (oSetreni + vypli)
a7 90 % protetika
Léky 25 %, 90 %, 100 % podle zafazeni na seznamu
hrazenych Iékil
Hospitalizace 15-25 %
Pevoz v neakutnim pfipadé 90 %

Pokud chcete pozadat o ¢eské nemocenské, spravny zpiisob jak
postupovat naleznete na stranach 12 a 13.

SPANELSKO

OBECNY POSTUP PRO UPLATNENI NAROKU
NA ZDRAVOTNI PECI NALEZNETE NA STR. 10 a7 13

V Diilezité kontakty

Velvyslanectvi Ceské republiky ve Spanélsku
Embajada de la Republica Checa

Avenida Pio XII, 22-24, Madrid

28016

tel.: 003491/3531880, sekretariat-3531882
KO-3531896-7

fax: 003491/3531885

KO-3531898

e-mail: madrid@embassy.mzv.cz
www.mzv.cz/madrid

Honorarni konzulat Ceské republiky ve Spanélsku
c/Ibiza 15, Benidorm

03503

tel.: 0034/965853824

fax: 0034/965866447

e-mail: benidorm @honorary.mzv.cz

Honorarni konzulat Ceské republiky ve Spanélsku
Pza. Sant Antoni, 11 A. 3-der Oviedo

07002 Palma de Mallorca

tel.: 0034/971105500

fax: 0034/971570838

e-mail: mallorca@honorary.mzv.cz

Konzularni jednatelstvi Ceské republiky ve Spanélsku
C/Travessera de Gracia, 52, 5°, 2-a

Barcelona

08021
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tel.: 0034/932413236

fax: 0034/932413237

e-mail: barcelona@honorary.mzv.cz

KJ Barcelona otevieno pouze béhem letni turistické sezény

Honorarni konzulat Ceské republiky ve Spanélsku

Luis de la Cruz y Rios, 9, 3°A, La Orotava
(Santa Cruz de Tenerife)

38300

tel.: 0034/922323645

fax: 0034/922323645

e-mail: tenerife @honorary.mzv.cz

Kde ziskat vice informaci o naroku na zdravotni péci
Mistni pobocky instituce INSS (Instituto Nacional de la Segu-
ridad Social), www.seg-social.es

The Office of International Relations of the Ministry of Health
and Consumer Affairs

WWW.mSC.€Ss

www.112.es
® Upozornéni

* V akutnich pfipadech volejte 112.

* V pfipadé potieby se obratte pfimo na zdravotnicka zafizeni:
poradenska (consultorio), ambulance (ambulatorio), zdravot-
nicka centra (centro de salud), nemocnice (hospital).

Informace o téchto zafizenich ziskate u mistnich pobocek in-
stituce INSS - Instituto Nacional de la Seguridad Social. In-
formace poskytuji i obecni ufady a policie.

* Ndklady na oSetfeni u zubniho lékare budete ve vétSiné pii-
padu hradit sami.

* Nezbytna zdravotni péce se ve smluvnich zdravotnickych za-
fizenich poskytuje zdarma.

¢ Pro oSetfeni v nemocnici je tfeba doporuceni praktického 1é-
kare ¢i specialisty.

* V urgentnich pfipadech neni doporuceni vyZadovano.

Za oSetieni zaplatite nasledujici spoluticast

Léky 40-60 %
dichodci 10 %

Pokud chcete pozadat o ¢eské nemocenské, spravny zptisob jak
postupovat naleznete na stranach 12 a 13.
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SVEDSKO

OBECNY POSTUP PRO UPLATNENI NAROKU
NA ZDRAVOTNI PECI NALEZNETE NA STR. 10 az 13

V Dilezité kontakty

Velvyslanectvi Ceské republiky ve Svédsku
Embassy of the Czech Republic
Villagatan 21

Stockholm

Box 26156

114 32

tel.: 00468/4404210,
sekretariat-4404225

KO-4404219, 4404212

fax: ustfedna-00468/4404235
sekretariat-4404211

KO-4404231

e-mail: stockholm@embassy.mzv.cz
www.mzyv.cz/stockholm

Honorarni konzulat Ceské republiky ve Svédsku

Honorary Consulate of the Czech Republic
Skanditrd

Vistergatan 22

Malmo

21121

tel.: 004640/973698

e-mail: duda_anna@live.se

Kde ziskat vice informaci o naroku na zdravotni péci
Mistni drady socidlniho pojisténi (Lokala Forsdkringkassan).
www.forsakringskassan.se

www.1177.se

@ Upozornéni

* Seznamy smluvnich lékait jsou k dispozici v lékarnach.

 Naklady na stomatologické oSetfeni na klinice (Folktandvér-
den) budete muset zaplatit sami.

* V noci a o vikendech pohotovost (Akutmottagning) v nemoc-
nicich.

* Ceny za oSetfeni a vySe spoluucasti se lisi podle jednotlivych
provincii. Ve vétSin€ provincii déti bez spolutcasti.

e Prvni pomoc: tel. 112.
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Za oSetreni zaplatite nasledujici spoluicast

Lékar'ské oSetreni 150 — 250 SEK

OSetreni specialistou 150 — 350 SEK
Ambulantni akutni oSetfeni 220 - 380 SEK

Léky 100 %, max. 2200 SEK/rok
Hospitalizace max. 80 SEK/den

Limit spoluti¢asti 1100 SEK/rok

Priblizny kurz: 1 SEK = 3 K¢

Pokud chcete pozadat o ceské nemocenské, spravny zptisob jak
postupovat naleznete na stranidch 12 a 13.

SVYCARSKO

OBECNY POSTUP PRO UPLATNENI NAROKU
NA ZDRAVOTNI PECI NALEZNETE NA STR. 10 a7 13

V Dulezité kontakty

Velvyslanectvi Ceské republiky ve Svycarsku
Ambassade de la République Tcheque
Muristrasse 53 (vchod z Burgernzielweg)

3006 Bern

P.O. Box 537

tel.: 0041/31/3504070, KO-3504091,92

fax: 0041/31/3504098, KO-0041/31/3504097
e-mail: bern@embassy.mzv.cz
www.mzv.cz/bern

Honorarni konzul4t Ceské republiky ve Svycarsku
Konsulat der Tschechischen Republik

Gerbergasse 1

4001 Basilej

tel.: 0041/61/2695070

fax: 0041/61/2695050

Honorarni konzulat Ceské republiky ve Svycarsku
Croccichio Cortogna 6, Reyl & Cie. SA

6901 Lugano

P.O. BOX 5421

tel.: 0041/91/9228575

fax: 0041/91/9228576

Kde ziskat vice informaci o naroku na zdravotni péci
Institution commune LAMal/Gemeinsame
Einrichtung KVG
Gibelinstrasse 25
CH-4503 Soleure
(némecky Solothurn)
Svycarsko
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tel.: +41 32 625 30 30
fax: +41 32 625 30 90
e-mail: info@kvg.org
www.kvg.org

@ Upozornéni

Vétsina 1ékaru a 1ékaren a nékteré nemocnice vyzaduji platbu
v hotovosti.

VynaloZené ndklady jsou pacientovi refundovany po pied-
loZeni UCtl a dokladl tykajicich se poskytnuté péce (napri-
klad 1ékarska zprava, recepty apod.). Refundace miiZze probéh-
nout bud jesté na misté — instituci LAMal (KVG) nebo po né-
vratu do Ceské republiky ¢eskou zdravotni pojistovnou pacienta.

Prvni pomoc: tel. 112 nebo 144.

Za osetieni zaplatite nasledujici spolutcast

Ve Svycarsku existuje pausalni sazba spoluti¢asti, ktera pokry-
va az 30 dnti poskytovani péce.

Lékarskeé oSetreni 92 CHF pro dospélé

33 CHF pro osoby do 18 let
Stomatologickd péce 100 %
Hospitalizace 15 CHF spoluticast

do 26 let bez spolutasti

Priblizny kurz: 1 CHF = 21 K¢

Pokud chcete pozadat o ¢eské nemocenské, spravny zpiisob jak
postupovat naleznete na stranach 12 a 13.

VELKA BRITANIE

OBECNY POSTUP PRO UPLATNENI NAROKU
NA ZDRAVOTNI PECI NALEZNETE NA STR. 10 az 13

V Dilezité kontakty

Velvyslanectvi Ceské republiky ve Velké Britanii
Embassy of the Czech Republic

26, Kensington Palace Gardens

London W8 4QY

tel.: 0044/20/72431115

KO-72437926

fax: 0044/20/77274918

e-mail: london@embassy.mzv.cz

e-mail: KO — consulate_london@embassy.mzv.cz
www.mzv.cz/london
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Honorarni konzulat Ceské republiky ve Velké Britanii
Honorarni konzulat Edinburg

12A Riselaw Crescent

Edinburgh EH10 6HL

tel.: 0044/131/4479509

fax: 0044/131/4479509

e-mail: Edinburgh@honorary.mzv.cz

Honorarni konzulat Ceské republiky ve Velké Britanii
20 Comber Road, Newtownards

BT 23 4RX

P.O. Box 8

tel.: 0044/28/91812424

fax: 0044/28/91818844

e-mail: belfast@honorary.mzv.cz

Kde ziskat vice informaci o naroku na zdravotni péci
Overseas Healthcare Team
Room MO0135, Shared Services Debt Management Client
Referral Centre
Durham House, Washington
Tyne and Wear NE38 7SF
tel.: 0044/191/2181999
e-mail: overseas.healthcare @dwp.gsi.gov.uk
www.nhs.uk

® Upozornéni

* Vyberte si takového lékare, ktery ma smlouvu s narodni zdra-
votni sluzbou NHS (National Health Service) a pfedlozte Ev-
ropsky priikaz zdravotniho pojisténi (nebo Potvrzeni doc¢asné
nahrazujici Evropsky priikaz zdravotniho pojis§téni), oSetfeni
u téchto 1ékarl je bez spoluticasti.

 V pfipadé, Ze vam vas zdravotni stav nedovoli osobné navsti-
vit 1ékafe a budete potfebovat jeho navstévu doma, je tieba
pii telefonickém rozhovoru vyslovné poZadat, aby tento lékat
spadal do systému nérodni zdravotni sluzby.

e Jména smluvnich 1ékafli a nemocnic ziskate v Anglii na
vSech hlavnich poStich, ve Skotsku u tzv. Health Boards
a v Severnim Irsku v Central Service Agency.

* V akutnich pfipadech je ptevoz zdarma, volejte 999 nebo
112.

Léky
* Osoby osvobozené od spoludcasti musi doplnit predtiSténé
prohlaseni na rubu lékarského predpisu.
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Za oSeti'eni zaplatite nasledujici spoluticast

Stomatologické oSetreni £18, £ 49, £ 214 - zéleZi na rozsahu oSetfeni, poctu
plomb, korunek atd.

Vyjimka:

téhotné Zeny, déti do 18 let, studenti do 19 let.

Léky £7,65 za recept

lyjimky:

osoby starsi 60 let,

déti do 16 let,

studenti do 18 let,

téhotné Zeny, osoby, které berou specialni 16ky a maji
potvrzeni 0 osvobozeni od spoluticasti

Piblizny kurz: 1 £ = 30,5 K¢

Pokud chcete pozadat o ¢eské nemocenské, spravny zpiisob jak
postupovat naleznete na stranach 12 a 13.
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IV.
SMLUVNI STATY

CERNA HORA

V Dilezité kontakty

Velvyslanectvi Ceské republiky v Bélehradé
Ambasada CeSke Republike

Bulevar kralja Aleksandra 22, 125108 Belgrade
tel.: 0038111/3336200, fax: 0038111/3236448
e-mail: belgrade @embassy.mzv.cz,

KO - consulate_belgrade @mzv.cz
www.mzv.cz/belgrade

Kde ziskat vice informaci o naroku na zdravotni péci
Fond za zdravstveno osiguranje - Podgorica
Vaka Durovica bb, 81000, Podgorica
tel.: 00382/20/404101, www.fzocg.me

Pred odjezdem

* Vyzvednéte si na pobocce své Ceské zdravotni pojistovny for-

mulaf CZ/YU 111.
Lékarské oSetieni

* Pfed navstévou lékare navstivte nejblizsi poboc¢ku mistniho
nositele zdravotniho pojisténi (Republikovy fond zdravotnic-
tvi Cerné Hory), kde piedloZte formular CZ/YU 111.

* Vyménou za formulaf obdrZite tzv. ,,Potvrdu o koriscenju da-
vanja u naturi u zdravstvenim organizacijama“ (Potvrzeni
o naroku na vécné davky ve zdravotnickych zafizenich), se
kterym lze navstivit kteréhokoliv smluvniho 1ékare.

 V piipadé nutnosti se lze obracet pfimo na smluvniho lékare
s formulatem CZ/YU 111.

Léky

» Léky obdrZzite v 1ékarné na recept, ktery vystavi Iékat.
Nemocnicni oSetieni

* Doporuceni k hospitalizaci vydava oSetfujici lékat.

* V naléhavych pfipadech se lze obritit pfimo na nemocnici

s formulafem CZ/YU 111.
 V akutnich pfipadech volejte 112 nebo 124.

Za oSetreni zaplatite nasledujici spoluicast

a stomatolog 20 % ceny
Lékarskeé oSetreni u specialisty| 40 % ceny
Hospitalizace cca 0,35 EUR/den po dobu 15 dnii,

poté cca 0,25 EUR za den
Diagnostika (napf. ultrazvuk) | 0,75 EUR
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Léky 0,35 EUR za recept
Prevoz sanitkou v urgentnich pripadech zdarma
0d spoluti¢asti jsou osvobozeny déti a studenti do 26 let a osoby nad 65 let.

Uhrada vynalozenych nikladi

* Pokud jste péci uhradili v hotovosti, obratte se s origindly
Ucth na svou Ceskou ZP, ktera posoudi, zda mate narok na vra-
ceni ndkladt a v jaké vysi.

CHORVATSKO

® Upozornéni

Na zaklad€ dohody mezi Centrem mezistatnich dhrad a HZZO
se Cesti pojisténci prokazuji pfimo u chorvatského 1ékare Evrop-
skym prikazem zdravotniho pojisténi nebo Potvrzenim docasné
nahrazujicim Evropsky prikaz.

V Dulezité kontakty
Velvyslanectvi Ceské republiky v Chorvatsku
Veleposlanstvo Ceske Republike
Radnicka cesta 47/VI, Zagreb
HR-10 000
tel.: 003851/6177246, KO-6192116
fax: 003851/6176630, KO-6177239
e-mail: zagreb@embassy.mzv.cz
www.mzv.cz/zagreb

Konzulirni jednatelstvi Ceské republiky v Chorvatsku
Trg. 128 brigade Hrvatske vojske, Rijeka

51000

tel.: 00385/51212515

fax: 00385/51212515

e-mail: kj-rijeka@mail.inet.hr

Konzularni jednatelstvi Ceské republiky v Chorvatsku
Obala H.N.P. 5/111, Mutogras (Split)

21 000

tel.: 00385/21/344866,

fax: 00385/21/344866

e-mail: kj-split@mail.inet.hr

KJ Split otevieno pouze béhem letni turistické sezény

Kde ziskat vice informaci o naroku na zdravotni péci

Mistni pobocky (Podrucni ureda) Chorvatského tustavu zdra-
votniho pojisténi (HZZO).

Pred odjezdem

* Vyzvednéte si na pobocce své Ceské zdravotni pojistovny (pokud
ho jiz neméte) Evropsky priikaz zdravotniho pojisténi nebo Potvr-
zeni doCasné nahrazujici Evropsky prikaz zdravotniho pojiSténi.
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Lékarské oSetreni

* V pfipadé€ nutnosti se lze obracet na smluvniho lékare HZZO
piimo s Evropskym prikazem zdravotniho pojisténi nebo Po-
tvrzenim docasné nahrazujicim Evropsky prikaz. Doporucu-
jeme udélat si pred cestou nekolik kopii téchto dokladi a pre-
dat 1ékati tuto kopii, zjednodusi se tim administrativa. Pokud
nebudete mit kopii, musite u lékate vyplnit své identifikacni
udaje do Prohlaseni (Izjava).

Léky

* Léky obdrzite ve smluvni (ugovorni) 1ékarné na recept, ktery
vystavi 1ékaf. Cerveny piedpis = 1ék bez spolutiasti, modry
predpis = 1ék se spoluticasti.

Nemocnicni oSetieni

* Doporuceni k hospitalizaci vydéava osettujici 1ékat.

* V naléhavych piipadech se lze obritit pfimo na nemocnici.

* Pokud u sebe nemate potvrzeny Evropsky priikaz nebo Po-
tvrzeni doCasné nahrazujici Evropsky priikaz, je ve vasem za-
jmu ho personalu nemocnice neprodlené dodat. Pozadejte za-
méstnance nemocnice o kontakt s vasi ¢eskou pojistovnou.

* Prvni pomoc: tel. 112.

Za oSetreni zaplatite nasledujici spoluicast

Primérni Iékarskd péce (vetné diagnostického laboratorniho

vySetreni), predepsani Iéku 10 HRK
Spoludcast za dalSi druhy 1ékarské péce 20 %

Léky 10 HRK za recept
Maximédlni finanéni Gicast na kazdé faktufe 2000 HRK

Priblizny kurz: 1 HRK = 3,5 K¢

Uhrada vynaloZenych nakladi

* Pokud jste péci uhradili v hotovosti, obratte se s origindly ucti
na svou ¢eskou ZP, kterd posoudi, zda mate narok na vraceni
naklada a v jaké vysi.

MAKEDONIE

Na zékladé dohody mezi CMU a FZOM se cesti pojisténci pro-
kazuji pfimo u makedonskych lékait Evropskym pritkazem zdra-
votniho pojisténi nebo Potvrzenim docasné nahrazujicim Evrop-
sky prikaz.

V Dilezité kontakty

Velvyslanectvi CR v Makedonii/FYROM
Ambasada na Republika Ceska

vo Republika Makedonija

Ul Salvador Aljende 35, Skopje

1000

tel.: 003892/310980513, fax: 003892/3178380
e-mail: skopje @embassy.mzv.cz
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Kde ziskat vice informaci o naroku na zdravotni péci
Fond zdravotniho pojisténi Makedonie
(Fond za zdravstveno osiguranje na Republika Makedonija)
Skopje, ul. Marsal Tito bb
tel.: 003892 32 89-000
e-mail: info@fzo.org.mk, www.fzo.org.mk
Prvni pomoc: tel. 112 nebo 194.

Za osetieni zaplatite nasledujici spoluticast

Lékarskeé oSetreni 20 %
Akutni IékaFské oSetieni
na pohotovosti bez spoludcasti
Léky 20 %
Zdravotnické pomcky 50 %
Max. vySe spoluticasti 12 000 MKD
Priblizny kurz: 100 MKD = 41 K¢

SRBSKO

V Dulezité kontakty
Velvyslanectvi Ceské republiky v Bélehradé
Ambasada Ceske Republike
Bulevar kralja Aleksandra 22, Belgrade
125108
tel.: 0038111/3336200
fax: 0038111/3236448
e-mail: belgrade @embassy.mzv.cz
www.mzyv.cz/belgrade
Zavod za socijalno osiguranje
11070, Beograd, Bulevar umetnosti 10
tel.: +381/11/3115471, fax +381/11/3115470
Pred odjezdem
* Vyzvednéte si na pobocce své ¢eské zdravotni pojistovny for-
mular CZ/YU 111.
Lékarské oSetreni
* Pfed navstévou l1ékare navstivte nejblizsi poboc¢ku mistniho no-
sitele zdravotniho pojisténi, kde predlozte formular CZ/YU 111.
* Vyménou za formulaf obdrZite tzv. ,,Potvrdu o koriscenju da-
vanja u naturi u zdravstvenim organizacijama“ (Potvrzeni o na-
roku na vécné davky ve zdravotnickych zatfizenich), se kterym
1ze navstivit kteréhokoliv smluvniho lékare.
* V pfipadé€ nutnosti se Ize obracet pfimo na smluvniho lékare
s formulafem CZ/YU 111.
Léky
* Léky obdrzite v 1ékarné na recept, ktery vystavi Iékar.
Nemocnicni oSetieni
* Doporuceni k hospitalizaci vydéava oSetiujici lékar.
* V naléhavych ptipadech se lze obratit pfimo na nemocnici
s formulafem CZ/YU 111.
* V naléhavych piipadech volejte 94 nebo 112.
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Za oSetreni zaplatite nasledujici spoluicast

Lékar'ské oSetreni 50 dindri
Zdravotni pomicky 10 %—-35 % ze sazby
Hospitalizace 50 dindrii/den

Odborné vySetieni

Laboratorni testy + rentgen — 50 dinard,
EKG - 50 dindrd, ultrazvuk — 100 dinarii

Prevoz

V akutnim pfipadé zdarma, jinak 50 a7 150 dinarii

Osvobozeni od spoluticasti

Teéhotné Zeny a matky do 12 mésici véku ditéte,
déti do 18 let, studenti do 26 let, osoby nad
65 let, télesné a mentdIné postizeni

Priblizny kurz: 100 RSD = 22,3 K¢

Uhrada vynaloZenych nakladi

* Pokud jste péci uhradili v hotovosti, obratte se s originaly
uctd na svou Ceskou ZP, kterd posoudi, zda mate narok na
vraceni ndkladl a v jaké vysi.

TURECKO

V Diilezité kontakty

Velvyslanectvi Ceské republiky v Turecku
Embassy of the Czech Republic
Kaptanpasa Sok. No:15, G.O.P., Ankara 06700

tel.: 0090312/4056139
fax: 0090312/4463084

e-mail: ankara@embassy.mzv.cz
www.mzv.cz/ankara, KO — consulate_ankara@mzv.cz

Honorarni konzulat Ceské republiky v Turecku
Honorary Consulate of the Czech Republic
Cumbhuriet Bulvari No. 11, Kat:4

Daire 11, 35220 Alsanca — Izmir

tel.: 0090232/3680944
fax: 0090232/3680944

e-mail: izmir@honorary.mzv.cz

Honor4rni konzulat Ceské republiky v Antalyi
Zerdalilik Mahallesi, 1385 Sokak No. 20, Antalya

TR-07100
tel.: 0090242/3226183
fax: 0090242/3226182

e-mail: antalya@honorary.mzv.cz

Generalni konzulat Ceské republiky v Turecku
Consulat Generale of the Czech Republic
Abdi Ipekci Cad. 71, 34367 Istanbul

P.O. Box 35
tel.: 0090/212/3688034
fax: 0090/212/2319493

e-mail: istanbul @embassy.mzv.cz

www.mzv.cz/istanbul
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Pred odjezdem

* Vyzvednéte si na pobocce své ¢eské zdravotni pojistovny for-

mulat CZ/TR 111.
Lékarské oSetieni

e Pokud musite k 1ékafi, obrafte se na zdravotnické zafizeni
(Saglik Tesisi) Socidlni pojiStovny SSK (Sosyal Sigortalar
Kurumu - SSK) v misté svého pobytu, nebo na smluvniho 1é-
kare Socidlni pojisStovny (Anlasmaly Doktor). Zde predloZte
formular CZ/TR 111.

* MiZete také vyhledat statniho 1ékate (Devlet Doktoru), 1éka-
fe obecniho ufadu (Belediye Doktoru) nebo jiné stitni zdra-
votnické zafizeni.

 Pokud se obratite na soukromého lékare ¢i soukromé zdravot-
nické zafizeni, budete muset péci zaplatit sam. Pokud poté
predlozite tiskopis CZ/TR111, tctenky od lékafe a lékarny
(Iékarnou potvrzené), na nejblizsi pobocce S.S.K., uhradi vdm
SSK néklady podle tureckych pravnich piedpisi.

Léky
* Léky obdrzite ve smluvni 1ékarné na predpis, ktery vystavi 1é-
kar. Léky muzete odebrat také v 1ékdrnach, které se nachize-
ji pfimo ve zdravotnickych zafizenich Socialni pojistovny.
Nemocnicni oSetieni
* Doporuceni k hospitalizaci do konkrétni smluvni nemocnice
vydava oSettujici 1ékat.
* Pokud se obratite na jinou neZ smluvni nemocnici, je nutné
okamzité informovat Socidlni pojisSfovnu SSK. Pouze za to-

hoto pfedpokladu bude péce zaplacena jejim prostfednictvim.
 V naléhavych pfipadech volejte 112.

Za osetieni zaplatite nasledujici spolutcast

Lékarské oSetfeni az 20 %, podle typu
zdravotnického zafizeni

Akutni I6karské oSetfeni na pohotovosti bez spoluticasti

Léky 20 %, diichodci 10 %

Osvobozeni od spoluticasti téhotné Zeny, diabetici

Priblizny kurz: 1 nova tureckd lira = 11 K¢

Uhrada vynaloZenych nakladi

Pokud jste péci uhradili v hotovosti, obratte se s originaly Gctl
na svou ¢eskou zdravotni pojistovnu, ktera posoudi, zda méate na-
rok na vraceni ndkladt a v jaké vysi.
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